XXXX. STROKOVNI POSVET ZDRUŽENJA SVETOV DELAVCEV SLOVENSKIH PODJETIJ 

VLOGA SVETOV DELAVCEV PRI IZGRAJEVANJU »DRUŽINI PRIJAZNEGA PODJETJA«

Bled, 17. maj 2007

Osrednja tema strokovnega posveta Združenja svetov delavcev slovenskih podjetij (ZSDSP) z gornjim naslovom je bila problematika učinkovitega usklajevanja poklicnega in družinskega življenja zaposlenih oziroma (z drugimi besedami) problematika izgrajevanja »družini prijaznega podjetja« ter seveda konkretna vloga svetov delavcev na tem področju.

Omenjena problematika vsekakor predstavlja enega od zelo pomembnih vidikov kakovosti delovnega življenja. Prav prizadevanje za nenehno izboljševanje različnih vidikov kakovosti delovnega življenja zaposlenih pa je brez dvoma temeljno področje t.i. proaktivnega (samoiniciativnega) delovanja svetov delavcev v podjetjih. S proaktivnim delovanjem svetov delavcev, za razliko od »reaktivnega«, razumemo takšno delovanje, pri katerem svet delavcev samoiniciativno sproža pobude za določene aktivnosti v korist zaposlenih, ne samo da se tako ali drugače odziva na različne aktivnosti in odločitve delodajalca. To pa vsekakor pomeni neko višjo kvaliteto delovanja svetov delavcev.

Iz teh razlogov tudi v okviru ZSDSP pripravi različnih usmeritev, priporočil in navodil za takšno delovanje svetov delavcev na različnih področjih v podjetjih že vseskozi posvečamo zelo veliko pozornost. Na naših dosedanjih tovrstnih posvetih smo tako oblikovali že pravo »zbirko« najrazličnejših zelo konkretnih smernic za proaktivno delovanje svetov delavcev na številnih področjih, ki se tičejo kakovosti delovnega življenja zaposlenih. In v to kategorijo tem vsekakor sodi tudi naslovna problematika.

Tudi cilji tega strokovnega posveta so bili v omenjenem smislu zelo ambiciozni, in sicer:

· kot prvo – temeljito seznaniti udeležence s problematiko usklajevanja poklicnega in družinskega življenja zaposlenih (o kateri se je sicer v Sloveniji začelo nekoliko bolj sistematično razpravljati šele v zadnjem letu dni, odkar poteka vseslovenski projekt podeljevanja certifikata »Družini prijazno podjetje«), 

· kot drugo – spoznati način priprave ustreznih analiz ter konkretnih programov ukrepov s tega področja v podjetjih, ki so strokovno že razdelani v okviru projekta za pridobitev omenjenega certifikata,

· kot tretje – spodbuditi takojšnjo in zelo konkretno akcijo svetov delavcev na tem področju v svojih podjetjih, 

Skratka, končni cilj naj bil, da se čim več podjetij na pobudo njihovih svetov delavcev vključi v projekti pridobitve certifikata »Družini prijazno podjetje«, kar bi bil vsekakor lahko zelo dragocen prispevek k dviganju kakovosti življenja zaposlenih tako v konkretnih podjetjih kot tudi v Sloveniji nasploh. 

V nadaljevanju objavljamo sprejete usmeritve in priporočila ter ključna gradiva z omenjenega posveta.

USMERITVE IN PRIPOROČILA

za delovanje svetov delavcev pri izgrajevanju »družini prijaznega podjetja«

(Strokovni posvet ZSDSP na Bledu, 17.5.2007)

I.

Učinkovito usklajevanje poklicnega in družinskega življenja zaposlenih je vsekakor izjemno pomemben vidik dviganja kakovosti delovnega življenja in zato predstavlja eno od osrednjih področij proaktivnega (samoiniciativnega) delovanja in prizadevanj svetov delavcev. Zato naj vsi sveti delavcev v svojih programih dela delovanje na tem področju posebej opredelijo kot svojo »stalno nalogo«.

II.

Glede na to, da v Sloveniji že poteka širši projekt certificiranja »Družini prijazno podjetje«, v okviru katerega so že strokovno razviti tako ustrezni postopki kot tudi ustrezni ukrepi s tega področja, svetom delavcev le-teh ni potrebno na novo koncipirati, temveč se od njih v zvezi s tem pričakuje predvsem dvoje, in sicer:

· da s svojimi prizadevanji dosežejo vključitev svojih podjetij v ta projekt, in 

· da v njem aktivno sodelujejo ter permanentno spremljajo njegovo izvajanje.

III.

V ta namen se svetom delavcev priporočajo predvsem naslednje konkretne aktivnosti:

a) Vsi sveti delavcev naj (po možnosti skupaj z reprezentativnimi sindikati v družbi) svojim poslovodstvom brez odlašanja naslovijo pobudo za vključitev tudi njihovega podjetja v postopek za pridobitev certifikata »Družini prijazno podjetje« (vzorec pobude je priloga teh priporočil), ki ga podeljuje Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve, in se v ta namen nemudoma poveže z zavodom Ekvilib, Celovška cesta 43, 1000 Ljubljana kot pooblaščenim izvajalcem tega projekta v Sloveniji.

b) Svet delavcev naj se bodisi preko posebej imenovanih predstavnikov bodisi kot celota, kar pride v poštev zlasti v manjših podjetjih, vključi v t.i. projektni tim prijavitelja, ki skupaj s pooblaščenim zunanjim strokovnjakom - ocenjevalcem/svetovalcem vodi celoten postopek za pridobitev osnovnega certifikata. Svet delavcev v razširjeni sestavi, dopolnjen še s predstavniki strokovnih služb podjetja, prevzame vlogo nosilca projektnega tima.

c) Svet delavcev naj po možnosti imenuje poseben »odbor za usklajevanje poklicnega in družinskega življenja zaposlenih«, ki bo nosilec aktivnosti sveta delavcev v fazi implementacije sprejetega programa ukrepov s tega področja (projektna skupina). Predsednik odbora naj bi bil praviloma imenovan tudi za zastopnika podjetja z nalogami, določenimi v »Pravilih in postopku za pridobitev certifikata Družini prijazno podjetje, ter za »pooblaščenca za usklajevanje poklica in družine«, če je ta funkcija predvidena v izvedbenem načrtu.

d) Svet delavcev (pred oddajo) obravnava letno poročilo o napredku implementacije sprejetih ukrepov v skladu z izvedbenim načrtom izvedbeni organizaciji/nosilcu licence in po potrebi predlaga izvedbo dodatnih ukrepov in aktivnosti.
IV.

Ministrstvu za delo, družino in socialne zadeve (MDDSZ)kot nosilcu licence za podeljevanje certifikata »Družini prijazno podjetje« se priporoča, da v Pravilih in postopku za podeljevanje certifikata posebej opredeli vlogo in naloge svetov delavcev kot osrednjega predstavništva zaposlenih ter sindikatov v tem postopku, če so v podjetju organizirani. 

MDDSZ se prav tako priporoča, da v povezavi z Ministrstvom za gospodarstvo posebej organizira ustrezno promocijo projekta za pridobitev certifikata »Družini prijazno podjetje« tudi med slovenskimi menedžerji, brez sodelovanja katerih so morebitna prizadevanja svetov delavcev v tem pogledu lahko povsem brezplodna.

Sekretar ZSDSP

dr. Mato Gostiša

*   *   *

PRILOGA – VZOREC POBUDE!

Na podlagi priporočil Združenja svetov delavcev slovenskih podjetij, sprejetih na strokovnem posvetu združenja dne 17. 5. 2007 na Bledu, svet delavcev (varianta: in reprezentativni sindikati v družbi ………….) daje(jo)  upravi družbe

POBUDO

za vključitev družbe v projekt certificiranja »Družini prijazno podjetje«

Obrazložitev:

Učinkovito usklajevanje poklicnega in družinskega življenja predstavlja izjemno pomemben vidik kvalitete delovnega življenja zaposlenih, ki lahko v končni posledici vsekakor zelo pozitivno učinkuje tudi na poslovno uspešnost podjetja kot celote. Po ugotovitvah stroke namreč aktivna družini prijazna politika v podjetjih pomembno prispeva k.

· povečevanju delovnega zadovoljstva in zmanjševanju stresa, s tem pa tudi delovne motivacije zaposlenih in njihove pripadnosti podjetju,

· zmanjševanju stroškov, povezanih s fluktuacijo zaposlenih,

· povečevanju ugleda podjetja pri poslovnih partnerjih in v družbi ter

· izboljševanju konkurenčnosti podjetja na trgu.

Iz teh razlogov je bil v Sloveniji že v letu 2006 vpeljan širši projekt za pridobivanje certifikata »Družini prijazno podjetje«, ki ga podeljuje Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve, in v okviru katerega so že izdelani ustrezni strokovni postopki ter ukrepi za delovanje podjetij na tem področju. Podrobnejša vsebina teh postopkov in ukrepov je razvidna iz prilog k tej pobudi, nanašajo pa se na: organizacijo dela, delovni čas, delovno mesto, politiko informiranja in komuniciranja, veščine vodstva, razvoj kadrov, strukturo plačil in nagrajevanje dosežkov ter storitve za družino.

Svet delavcev (in sindikati) na podlagi povedanega ocenjuje(jo), da bi bila vključitev tudi naše družbe v omenjeni projekt vsekakor v skupnem interesu zaposlenih in družbe ter bi lahko pomembno prispevala k uresničitvi zgoraj navedenih ciljev. Zato predlaga(jo) upravi, da sprejme to pobudo in na priloženem obrazcu izvede prijavo v projekt.

Svet delavcev (in sindikati) se je (so se) pripravljen(i) pri konkretni izvedbi omenjenega projekta v družbi maksimalno angažirati ter preko svojih predstavnikov v projektnem timu aktivno sodelovati tako v fazi načrtovanja ustreznih ukrepov kot tudi v fazi implementacije sprejetega izvedbenega načrta oziroma prenosu sprejetih ukrepov v organizacijsko prakso. 

V upanju na ugoden odziv na to pobudo vas lepo pozdravljamo!

Datum:

Predsednik(ca) sveta delavcev

………………………………

Predsednik(ca) sindikata

…………………………

PRILOGE

· Prijavnica za vključitev v projekt za pridobitev certifikata

· Pravila in postopek za pridobitev certifikata

· Katalog razpoložljivih ukrepov 

GRADIVA:

1. Dr. Aleksandra Kanjuo Mrčela: USKLAJEVANJE DELA IN POKLICNEGA ŽIVLJENJA – »DRUŽINI PRIJAZNO PODJETJE«

2. PRAVILA IN POSTOPEK za pridobitev certifikata

3. KATALOG UKREPOV v okviru pridobivanja certifikata

4. PRIJAVNICA za pridobitev certifikata in uvodni ocenjevalni vprašalnik 

dr. Aleksandra Kanjuo Mrčela 

USKLAJEVANJE DELA IN ZASEBNEGA ŽIVLJENJA – »DRUŽINI PRIJAZNO PODJETJE«  

Uvod

Zaradi drastičnih političnih, socialnih in ekonomskih sprememb po osamosvojitvi so se v Sloveniji spremenili tudi odnosi med delodajalci in delojemalci. Oba partnerja sta se znašla v situaciji, ki zahteva nova znanja, veščine in seveda tudi nove vzorce vedenja. Zaradi povečane konkurenčnosti in neprestanih organizacijskih sprememb so postale slovenske organizacije relativno visoko konfliktna okolja ( Stanojević, 1994). Zaposleni imajo sorazmerno majhne  možnosti, da sodelujejo pri upravljanju s človeškimi viri (Svetlik, 2004). Tako horizontalne kot vertikalne komunikacije so v Sloveniji v primerjavi z organizacijami v drugih evropskih državah na nižjem nivoju. Zaposleni imajo sorazmerno malo neposrednih komunikacij z nadrejenimi, zato pa imajo več komunikacij preko predstavniških teles, sindikatov in svetov delavcev (Nadoh in Podnar, 2004:167-169). Glede na to, da so problemi, s katerimi se soočajo zaposleni mladi/starši pri usklajevanju poklicnega in zasebnega življenja,  kot so dolg delovnik, neprožnost pri časovni in prostorski organizaciji dela, vse bolj prisotni in  prizadenejo vse zaposlene, je smiselno, da postanejo ena izmed osrednjih vsebin dela svetov delavcev. Delodajalec/delodajlka sicer plača delavca zgolj za opravljeno delo, toda rezultati dela so odvisni od delavčeve osebnosti kot celote, to pomeni, da so zahteve in problemi, ki se ustvarjajo na drugih področjih življenja, prisotni tudi na delovnem mestu. Celosten pristop k zaposlenim prispeva ne samo k boljšemu razumevanju njihovih problemov, ampak tudi k odpravljanju le-teh. Problematika usklajevanja dela in zasebnega življenja je v naprednih podjetjih vključena v strateške načrte organizacij. Zato bi bilo smiselno, da tudi postane  ena izmed osrednjih področij dela svetov delavcev. Z vključevanjem te problematike v svoje delo bodo sveti delavcev povečevali senzibilnost in odzivnost delodajalca na potrebe zaposlenih in tako prispevali k boljši kakovosti delovnega življenja zaposlenih in večji učinkovitosti podjetij. V prispevku bo predstavljena vloga delodajalcev pri usklajevanju delovnega in zasebnega življenja, kakšne so izkušnje zaposlenih mladih/staršev ter kakšne so možnosti za izboljšanje delovnih razmer za mlade/starše. 

Razmere v Sloveniji in svetu

Usklajevanje starševstva in delovnega življenja omogočajo politike na nacionalni ravni (zakonodaja, ki ureja pravice staršev, starševske dopuste in nadomestila ter javne oblike skrbi za nego in varstvo otrok) in programi/pobude na ravni podjetij. V Sloveniji, tako kot tudi v drugih državah, z izjemo skandinavskih držav,  kjer obstaja dobra nacionalna politika usklajevanja dela in starševstva, so pobude na organizacijski ravni, ki bi presegale z zakonom določene standarde, maloštevilne. Dobre organizacijske prakse  so prisotne predvsem v državah, v katerih delodajalci z njimi nadomeščajo neobstoječe ali slabo razvite nacionalne politike. 

V podjetjih se ponavadi poslužujejo naslednjih praks, da bi zaposlenim pomagali pri usklajevanju dela in družinskih obveznosti: 

· pomoč pri varstvu in negi otrok ter drugih družinskih članov, 

· časovna in prostorska prožnost pri organizaciji dela (npr. skrajšan delovni čas ali delo doma),

· dodatni dopusti zaradi družinskih razlogov (kot dodatek z zakonom določenim dopustom,

· možnosti prekinitve kariere, izredni dopusti), 

· usposabljanje in informiranje zaposlenih (OECD, 2001). 

Novejše raziskave v Evropi (European Foundation for Improvement of Living and Working Conditions, 2004) kažejo, da takšne prakse podjetjem prinašajo tudi finančne koristi - izračunan je bil prihranek 16 evrov na vsak evro, ki ga vložijo v programe.

V državah OECD (2001) so družini prijazni programi pogostejši v večjih podjetjih, podjetjih z bolj izobraženo delovno silo in v podjetjih v javnem sektorju. Toda ti programi so uspešni le v  primerih, ko s podporo najvišjega menedžmenta  postanejo del celovitega spreminjanja organizacije dela  v smeri večje avtonomije  zaposlenih pri določanju organizacije in poteka dela, večje časovne in prostorske prilagodljivosti  ter sprememb upravljanja, ki ne temelji več na nadzoru ampak na zaupanju.

Po podatkih mednarodne raziskave CRANET leta 2000 je v Sloveniji imelo politiko enakosti oz. raznolikosti možnosti tretjina organizacij, toda ta politika v večini primerov ni bila napisana. Prožne oblike dela so bile prisotne v 56.4% organizacij v Sloveniji (Černigoj Sadar in Vladimirov, 2004).

»Mednarodna primerjava je pokazala, da v pogostosti uvajanja  prožnih oblik dela s potencialno negativnimi vplivi na zaposlene prednjačita Slovenija in Velika Britanija, k temu po vsej verjetnosti prispevajo tudi visoki deleži organizacij iz industrije in kmetijstva v vzorcih teh držav«. (Černigoj Sadar in Vladimirov, 2004: 272). V vseh proučevanih državah v povprečju organizacije uporabljajo manj  prožnih oblik dela s potencialno pozitivnimi vplivi v primerjavi z negativnimi, toda najmanj pogosto se pozitivne prožne oblike dela uporabljajo v Sloveniji in na Portugalskem.

Družini prijazni programi se v slovenskih organizacijah redko pojavljajo. Zaposleni starši z malimi otroci so premalo seznanjeni s svojimi pravicami in jih, tudi če so z njimi seznanjeni, pogosto ne uresničujejo (Černigoj Sadar in Kersnik, 2004). Poleg tega pa kar nekaj raziskav omenja povezanost med starševstvom/odločanjem za starševstvo ter diskriminacijskimi ravnanji delodajalcev ali strahom pred temi (Ule in Kuhar, 2003; Urad za enake možnosti v  Salecl, 2003; Zveza svobodnih sindikatov Slovenije, 2004). 

Nova raziskava o izkušnjah mladih/ staršev v Sloveniji

V letih 2005/2006 je bila na  Fakulteti za družbene vede opravljena sociološka raziskava v okviru Razvojnega partnerstva Mladim materam/družinam prijazno zaposlovanje pobude Equal
. Najprej je  bila v novembru 2005 izvedena  telefonska anketa z 882 osebami starimi od  22-35 let, potem pa smo s kvalitativnim metodološkim pristopom v 7 podjetjih/organizacijah različnih velikosti, dejavnosti in sektorjev, želeli poglobiti razumevanje situacije mladih na trgu delovne sile v Sloveniji.

Rezultati raziskave (Kanjuo –Mrčela in Černigoj Sadar, 2006 a) so pokazali statistično značilno povezanost med starostjo in obliko delovnega razmerja: čim mlajši so anketiranci tem večji je odstotek tistih, ki so zaposleni za določen čas. Med mladimi do 25 let je skoraj polovica zaposlenih za določen čas. Zaposlitvena situacija mladih vpliva na njihove odločitve o osnovanju svoje družine. Med anketiranimi, ki so zaposleni za nedoločen čas ima večina (60%) otroke, medtem ko med tistih, ki so zaposleni za določen čas, večina (66%) nima otrok. Večina, ki ima otroke (74%) je zaposlenih za nedoločen čas, med temi, ki nimajo otrok pa ima takšno delovno razmerje le dobra tretjina. Mladi so navedli tri nujne pogoje  za odločitev za otroka - redna služba, urejena stanovanjska situacija (kar je povezano tudi s kreditno sposobnostjo) in ugodni finančni pogoji.  Skoraj tretjino zaposlenih mladih tudi skrbi, da bodo izgubili sedanjo zaposlitev.

V povprečju mladi posvetijo plačanemu delu  47 ur na teden, moški delajo v povprečju 10 ur na dan. Skoraj polovica (48%) mladih nima nobene avtonomije pri določanju delovnega urnika in le dobra desetina omenja popolno avtonomijo. Čeprav večina anketiranih mladih dela in si želi delati polni delovni čas,  pa si več kot petina (22%) žensk in 11% moških želi delati skrajšan delovni čas. Starše obremenjuje tudi neustrezen in rigidni obratovalni čas vzgojno- varstvenih ustanov.

Skoraj polovica staršev omenja, da v zadnjem letu niso bili odsotni z delovnega mesta zaradi otrok. Pač pa je 13% staršev predčasno zaključilo dopust namenjen otroku. Očetje najbolj pogosto navajajo finančne razloge, matere pa negativno stališče nadrejenega. Očetje, ki očetovskega dopusta niso izkoristili ali niso izkoristili vseh zakonsko določenih možnosti, kot razloge v približno enaki meri navajajo osebno odločitev in pritiske okolja (finančne, delovnega okolja)..

Večina mladih je usklajevanje dela in družinskega/zasebnega življenja ocenilo kot obremenjujoče – samo 38% mladih takšno usklajevanje ne obremenjuje. Po drugi strani pa večina anketiranih (58%) ocenjuje, da imajo delodajalci razumevanje za potrebe staršev malih otrok, kar kaže, da mladi do delodajalcev nimajo velikih pričakovanj.   

Negativne izkušnje z zaposlovanjem in na delovnem mestu so bolj pogoste pri ženskah kot pri moških. Poleg izkušnje neodobravanja odsotnosti zaradi otroka, o kateri poročajo ženske, ki so predčasno zaključile dopust za otroka, ženske pogosteje poročajo tudi o težavah pri iskanju službe zaradi (potencialnega) starševstva. Matere bolj pogosto kot očetje poročajo o naslednjih težavah po rojstvu otroka: nezaželene dodatne delovne obremenitve, onemogočena zaposlitev na želenem  delovnem mestu, onemogočeno napredovanje, karierno nazadovanje, poslabšanje odnosov na delovnem mestu, prekinitev delovnega razmerja s strani delodajalca. Očetje pa bolj pogosto kot matere poročajo o vnaprejšnjem podpisovanju odpovednih pogodb, nezaželenem podaljševanju delovnega časa nad 8 ur dnevno in prekinitvi delovnega razmerja zaradi nevzdržnih razmer. Potencialno starševstvo na delovnem mestu povzroča manj težav v primerjavi s težavami, ki jih imajo starši. Med mladimi, ki nimajo otrok tudi ni večjih spolnih razlik pri doživljanju negativnih izkušenj na delovnem mestu. Med mladimi brez otrok je manj težav na delu povzročenih s potencialnim starševstvom, pa tudi med spoloma ni večjih razlik.

Analiza intervjujev s predstavniki/predstavnicami menedžmenta (Kanjuo Mrčela in Černigoj Sadar, 2006 b) je pokazala, različna stališča do starševskih obveznosti zaposlenih in do vlog delodajalcev pri reševanju problemov usklajevanja dela in starševstva: od negiranja potrebe po sodelovanju delodajalca do razumevanja in aktivne vloge delodajalcev. Opazili smo neskladje med nekaterimi pozitivnimi stališči in obstoječo prakso - kadrovanja, napredovanja, prisotnosti, ki je pogosto do staršev neprijazna. Lastnosti menedžerjev/menedžerk kot so starost, starševska situacija in področje dela so vplivale na njihova stališča do starševstva. Izkazalo se je, da so za delovne prakse in odnos do starševstva v organizaciji tako kot politika najvišjega vodstva pomembni tudi neposredno nadrejeni vodilni.

Mladi pri usklajevanju delovnega in družinskega življenja od delodajalcev ne pričakujejo veliko. Želijo si več razumevanja, organizacijsko klimo, ki bi upoštevala njihove potrebe in večjo časovno prožnost. Veliko več mladi pričakujejo od države. Pri reševanju problemov pa zanesejo predvsem na lastne socialne mreže, predvsem lastnih starše. 

Raziskava je potrdila, da mladi delajo veliko in da se kriteriji za kakovostno izvedbo delovnih nalog višajo. V vseh preučevanih delovnih okoljih je bilo prisotno nadurno delo, v nekaterih primerih tudi praksa dolgih delavnikov. Prožnost delovnega časa je majhna, skrajšan delavnik je stigmatiziran tako s strani delodajalcev kot zaposlenih. Raziskava je potrdila prisotnost diskriminacijskih praks kadrovanja in napredovanja zaradi starševstva. Sicer pa starši malih otrok niso skupina, katerim se v organizacijah posveča pozitivna pozornost. 

Med sestavine dobre prakse, ki smo jih odkrili v nekaterih okoljih sodijo: ugodna klima v malih skupinah, razumevajoči nadrejeni, fleksibilen delovni čas in možnost dela od doma.

Vloga svetov delavcev 

Predstavljene raziskave so pokazale povečevanje zahtev delodajalcev do zaposlenih in kopičenje pritiskov in problemov pri mladi generaciji, posebej bi veljalo izpostaviti  primanjkljaj v organizacijah v Sloveniji na področju skrbi za potrebe zaposlenih pri usklajevanju delovnega in družinskega življenja. Tako  v slovenskih podjetjih/organizacijah kot v širšem družbenem okolju so potrebne vzpodbude za razvoj  kulture odgovornosti delodajalcev do staršev. Pomembno vlogo pri tem pa imajo tudi mladi in starši in sicer z osveščenostjo o svojih pravicah in večjo kritičnostjo do organizacijskih praks, ki ne ogrožajo samo mladih in staršev ampak prihodnost celotne družbe. Toda spremembe v smeri povečevanja delovnih obremenitev in negotovih oblik zaposlovanja, ki jih doživlja  mlada generacija na trgu delovne sile se kopičijo pri delodajalcih in se ne morejo učinkovito reševati samo na ravni države (z zakonodajo in socialno politiko) in s pomočjo socialnih mrež mladih, ampak zahtevajo ustrezne odgovore delodajalcev pri zaposlovanju in organizacijskih praksah. 

Večja verjetnost za pozitivne organizacijske spremembe obstaja v primeru konsenza zaposlenih tako o vsebini kot o strategijah uvajanja le-teh. In tu imajo odločilno vlogo sveti delavcev posebej v primeru zaposlenih mladih, ki so po eni strani zelo ranljiva, po drugi strani pa v pomembnem številu organizacij tudi maloštevilna skupina z majhno močjo. Sveti lahko vzpodbudijo večjo odzivnost delodajalca s tem, da identificirajo aktualne probleme mladih, predlagajo rešitve in ne nazadnje poiščejo strokovnjaka, ki ima izkušnje z uvajanjem ukrepov za boljše usklajevanje delovnega in družinskega življenja. Naj omenimo samo nekaj izmed možnih ukrepov:
· upoštevati specifične potrebe in prioritete staršev malih otrok,
· negativne odzive nadrejenih na starševske obveznosti obravnavati kot kulturno nesprejemljive,

· spodbujati vključevanje obeh spolov v starševstvo,

· povečati vidnost staršev in otrok v delovnih okoljih,  

· omogočiti časovno in prostorsko prožnost dela,

· uvajati učinkovito in inovativno organizacijo dela, 

· sistematično poskrbeti za nediskriminatorno zaposlovanje (razvijanje in spremljanje kazalcev),

· razvijati dolgoročno naravnane in nediskriminatorne karierne načrte,

· omogočiti opolnomočenje mladih/(staršev)..

Vključitev v proces pridobivanja  znaka »Družinam prijazno podjetje« bo lahko okvir, znotraj katerega bodo podjetja/organizacije v Sloveniji v sodelovanju s sveti delavcev poiskala načine, kako ob vse večji tekmovalnosti biti tudi odziven na potrebe mlade generacije in razumeti  ter izkoristiti potenciale, ki jih prinaša skrb za drugega. Rešitve bi lahko prispevale k višji kakovosti delovnega življenja in s tem tudi boljšim poslovnim rezultatom,

PRAVILA IN POSTOPEK ZA PRIDOBITEV

CERTIFIKATA "DRUŽINI PRIJAZNO PODJETJE"

Za postopek v okviru Razvojnega partnerstva Mladim

materam/družinam prijazno zaposlovanje pobude Equal1

Razvojno partnerstvo Mladim materam/družinam prijazno zaposlovanje bo v letih 2006/2006 uvedlo celoten postopek za pridobitev Certifikata Družini prijazno podjetje in spomladi 2007 skupaj z Ministrstvom za delo, družino in socialne zadeve podelili Osnovne certifikate prvim podjetjem. Z koncem leta 2007 bo celoten sistem certificiranja Družini prijazno podjetje prevzelo Ministsrtvo za delo, družino in socialne zadeve.

UVOD

POREKLO

Podlaga za implementacijo Certifikata DRUŽINI PRIJAZNO PODJETJE je sistem »European Family

Audit«, ki ga je razvila nemška organizacija Berufundfamilie in ki ga trenutno uporabljajo v Nemčiji,

Avstriji, na Madžarskem in v Italiji.

POTEK – osnovne informacije

Pridobitev certifikata je revizorski postopek, ki ima funkcijo ocenjevanja in svetovanja delodajalcem

katera orodja uporabljati za boljše upravljanje s človeškimi viri v kontekstu usklajevanja poklicnega in

družinskega življenja zaposlenih.

Skozi notranji postopek podjetje določi in uresniči izbrane cilje in ukrepe. Glede na notranjo oceno

dejanskega stanja, se s pomočjo zunanjega ocenjevalca/svetovalca, v podjetju določijo za način

vpeljave rešitev, ki imajo za cilj izboljšanje organizacije in delovnega okolja za boljše usklajevanje

poklicnega in družinskega življenja.

Po pozitivni ocenitvi analize (dejansko stanje/želeno stanje) s strani revizorskega sveta podjetje dobi

osnovni certifikat »Družini prijazno podjetje«.

Po treh letih se oceni ali so bili zastavljeni ukrepi vpeljani in cilji doseženi. če so bili cilji doseženi,

podjetje pridobi Certifikat »DRUŽINI PRIJAZNO PODJETJE« (DPP).

ZA KATERE ORGANIZACIJE JE PRIMEREN

Pridobitev certifikata DPP je namenjena namenjen podjetjem, javnim ustanovam ter nevladnim

organizacijam in združenjem z najmanj 10 zaposlenimi, ki so registrirane in imajo sedež v Republiki

Sloveniji.

OSNOVNI POJMI

Ocenjevalec/svetovalec – pooblaščen strokovnjak, ki skupaj s projektno skupino prijavitelja

vodi celoten postopek za pridobitev Osnovnega certifikata

Revizor – pooblaščen strokovnjak, ki ocenjuje rezultate tokom celotnega procesa za pridobitev

certifikata.

Prijavitelj – organizacija, ki bi rada pridobila Certifikat. Prijavitelji so pravne osebe v zasebni

ali javni lasti z vsaj 10 zaposlenimi.

Dogovor o vključitvi v postopek pridobitve Certifikata "Družini prijazno podjetje"– pisni

dogovor sklenjen med nosilcem licence oziroma izvajalcem in prijaviteljem

Postopek za pridobitev certifikata /revizija – dokumentiran postopkovni sistem za pridobitev

Certifikata

Zastopnik prijavitelja – zaposlena oseba pri prijavitelju, ki s strani prijavitelja sodeluje in

koordinira aktivnosti skozi celoten postopek za pridobitev Certifikata

Projektni tim prijavitelja – delovna skupina predstavnikov prijavitelja, ki sodeluje v postopku

pridobitve Certifikata, kot je določen v teh pravilih. Sestava skupine mora biti reprezentativna

tako po spolu, družinskem statusu kot različnih funkcijah zaposlenih.

Osnovni certifikat – Certifikat, ki ga pridobi prijavitelj po zaključenem začetnem

svetovalno/ocenjevalnem postopku

Certifikat – certifikat, ki ga pridobi prijavitelj po uspešni implementaciji ukrepov za izboljšanje

družini prijaznega delovnega okolja

Dogovorjeni ukrepi – Dokumentirana zaveza s strani uprave prijavitelja o izbranih ukrepih

Akcijski plan – Projektni plan implementacije izbranih ukrepov

Faza implementacije – obdobje implementacije izbranih ukrepov, ki sledi pridobitvi

Osnovnega certifikata in traja praviloma 3 leta

Poročilo o napredku – poročilo o implementaciji izbranih ukrepov, ki ga mora vsako leto

narediti nosilec Osnovnega certifikata

Nosilec licence – Nacionalna ustanova, ki je pooblaščena za izvajanje celotnega sistema

certificiranja. V Sloveniji je to Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve

Izvedbena organizacija/Izvajalec – pooblaščena organizacija, ki v imenu nosilca licence skrbi

za izvajanje celotnega sistema certificiranja

POSTOPEK PRIDOBITVE OSNOVNEGA CERTIFIKATA

Osnovni Certifikat Družini prijazno podjetje uradno podeli Ministrstvo za delo, družino in socialne

zadeve Republike Slovenije.

POSTOPEK PRIDOBITVE CERTIFIKATA

Po treh letih, od pridobitve Osnovnega certifikata, se oceni ali je podjetje uvedlo vse zastavljene ukrepe

v dogovorjenem obsegu. Na podlagi pozitivne ocene podjetje pridobi Certifikat »Družini prijazno

podjetje«.

Osnovni Certifikat Družini prijazno podjetje uradno podeli Ministrstvo za delo, družino in socialne

zadeve Republike Slovenije.

1. Korak

· Uvodni sestanek

· Predstavitev postopka

· Določitev delovne skupine

· Določitev časovnega okvirja

2. Korak

· Ocenjevalno/svetovalna delavnica

· Analiza stanja/nabor želenih ukrepov (kot del izobraževanja ocenjevalcev/svetovalcev)

3. Korak

· Svetovalna analiza

· Priprava predloga ukrepov, dinamika, način implementacije

4. Korak

· Prezentacijska delavnica

· Ocenjevalec/svetovalec predstavi predlog ukrepov

· Delovna skupina doreče izbor ukrepov

5. Korak

· Prezentacijski sestanek z generalnim menedžmentom

· Zaključni razgovor z menedžmentom, podpis

6. Korak 

Ko menedžment podpiše dogovor o implementaciji ukrepov in se dogovor verificira s strani revizorskega sveta za podelitev Certifikata, podjetje pridobi Osnovni certifikat »Družini prijazno podjetje« za dobo treh let, v katerih mora vpeljati izbrane ukrepe.

IZVEDBENI DEL PRIDOBITVE OSNOVNEGA CERTIFIKATA

I. Uvodni sestanek

Za predstavitev celotnega postopka za pridobitev Certifikata »Družini prijazno podjetje« se

izvede uvodni sestanek med prijaviteljem in izvajalcem.

Prisotni: 

· S strani predstavnikov prijaviteljev: kadrovski vodja, predstavnik menedžmenta;

· S strani izvedbene organizacije: ocenjevalec/svetovalec ali koordinator uvedbe Certifikata v Sloveniji.

Cilji uvodnega sestanka:

predstavitev celotne revizije

uskladiti potrebo po Zastopniku prijavitelja in Projektnem timu prijavitelja

predstavitev Dogovora o vključitvi v pilotski postopek pridobitve Certifikata "Družini prijazno

podjetje"

analiza uvodnega vprašalnika, ki ga izpolni prijavitelj ob prijavi.

Izpolnjeno dokumentacijsko gradivo po uvodnem sestanku:

· usklajen in podpisan Dogovor o vključitvi v pilotski postopek pridobitve Certifikata "Družini

       prijazno podjetje"

· usklajen časovni plan pilotskega postopka za pridobitev Osnovnega certifikata

· imenovan Zastopnik prijavitelja

II. Ocenjevalno/svetovalna delavnica

Udeleženci:

Zastopnik in člani Projektnega tima prijavitelja

Ocenjevalec/svetovalec

Namen delavnice:

Ocenjevalci, na podlagi Ocenjevalnega vprašalnika ter izkušenj, znanja in potreb članov projektnega tima, zbere informacije o družini prijazni politiki v podjetju glede na 

· trenutno situacijo v podjetju (kaj je)

· mogočo prihodnjo situacijo (kaj bi lahko bilo)

· dosegljivo situacijo (kaj je možno)

ocenjevalci gredo skupaj z predstavniki prijavitelja skozi vse sklope Ocenjevalnega

vprašalnika/kataloga ukrepov

Uporabljeno gradivo za delavnico:

Ocenjevalni vprašalnik/ katalog ukrepov

S strani prijavitelja izpolnjen Uvodni vprašalnik

Izpolnjeno dokumentacijsko gradivo po ocenjevalno/svetovalni delavnici:

Ocenjevalni vprašalnik podpisan s strani članov projektnega tima

Zapisnik poteka delavnice, ki ga vodi eden od članov Projektnega tima

III. Predlog ukrepov s strani ocenjevalca/svetovalca – svetovalna analiza

Namen

Ocenjevalec/svetovalec analizira pridobljene rezultate iz ocenjevalno/svetovalne delavnice. Na podlagi informacij in podatkov pripravi predloge za primerne družini prijazne ukrepe. Predlogi ukrepov so čimbolj konkretni.

Izpolnjeno dokumentacijsko gradivo:

· prezentacija predlogov ukrepov za prijavitelja

IV. Prezentacijska delavnica

Udeleženci :

zastopnik in člani Projektnega tima prijavitelja

kadrovski vodja

ostali predstavniki prijavitelja, ki so povezani z družbeno odgovornostjo

ocenjevalec/svetovalec

Namen:

ocenjevalec/svetovalec predstavi predlog družini prijaznih ukrepov

pridobiti povratno informacijo s strani prijavitelja o strinjanju z predlaganimi ukrepi

Uporabljeno gradivo za delavnico:

seznam predlogov ukrepov

Izpolnjeno dokumentacijsko gradivo po prezentacijski delavnici:

· predlog ukrepov podpisan s strani vseh udeležencev delavnice

V. Prezentacijski sestanek z generalnim menedžmentom

Udeleženci:

zastopnik prijavitelja

generalni menedžment ( direktor, predsednik uprave)

ostali ključni predstavniki prijavitelja

ocenjevalec/svetovalec

Namen:

ocenjevalec/svetovalec predstavi predlog družini prijaznih ukrepov generalnemu menedžmentu

generalni menedžment se odloči ( takoj oziroma v dogovorjenem roku) katere ukrepe bo

organizacija vpeljala v naslednjih 3 letih

usklajen izvedbeni načrt

Izpolnjeno dokumentacijsko gradivo po sestanku z menedžmentom:

· Izvedbeni načrt podpisan s strani generalnega menedžerja (Izvedbeni načrt obsega: Cilje/ ukrepe, časovni okvir, glavne mejnike, odgovorne osebe, človeške in finančne vire ter pričakovane rezultate)

· Izvedbeni načrt sopodpisan s strani zastopnika prijavitelja

VI. Pridobitev osnovnega certifikata

Osnovni certifikat podeli prijavitelju po predhodnem pozitivnem mnenju, ki ga izda Revizorski svet na

podlagi sledeče dokumentacije:

ocenjevalni vprašalnik podpisan s strani članov Projektnega tima

predlog ukrepov podpisan s strani članov projektnega tima

Izvedbeni načrt podpisan s strani generalnega menedžerja

Dokumentacijsko gradivo:

· pozitivno mnenje revizorskega sveta za podelitev Osnovnega certifikata prijavitelju

VELJAVNOST OSNOVNEGA CERTIFIKATA IN NJEGOVA UPORABA

Veljavnost Osnovnega certifikata

Veljavnost Osnovnega certifikata je tri leta kolikor traja faza implementacije Izvedbenega načrta. V tem času mora prijavitelj vsakih 12 mesecev izvedbeni organizaciji/ nosilcu licence predložiti letno poročilo o napredku implementacije v skladu z izvedbenim načrtom. Za pripravo in oddajo poročil je zadolžen Zastopnik prijavitelja. V roku oddana letna poročila o napredku so POGOJ za veljavnost Osnovnega certifikata.

Če prijavitelj ne predloži vseh letnih poročil o napredku se mu Osnovni certifikat odvzame po 18

mesecih od dneva podelitve Osnovnega certifikata, oziroma po 6 mesecih od predložitve zadnjega

vmesnega letnega poročila o napredku.

Možnost uporabe znaka Družini prijazno podjetje - Osnovni certifikat

Po podelitvi Osnovnega certifikata »Družini prijazno podjetje« ima podjetje pravico uporabiti registriran znak »Družini prijazno podjetje – osnovni certifikat« za predstavitev in opis podjetja ter svojih izdelkov v javnosti (npr. na prireditvah, na pisemskem papirju, v oglasih, v logotipu itn.). 

Zloraba znaka Družini prijazno podjetje – osnovni certifikat

Pravica do uporabe znaka Družini prijazno podjetje-osnovni certifikat preneha, ko podjetje prekorači zgoraj navedeno namembnost.

Razlogi za odvzem Osnovnega certifikata oz. certifikata

Pravica do uporabe znaka Družini prijazno podjetje- osnovni certifikat preneha:

če je podjetje v stečajnem postopku ali je bil zahtevek za uvedbo stečajnega postopka zaradi pomanjkanja premoženja, ki bi bilo potrebno za kritje stroškov pri izvedbi stečajnega postopka zavrnjen, razen če v sklopu stečajnega postopka pride do prisilne poravnave ali do odobritve plačilnega načrta in se le-ta tudi izvaja,

če je podjetnika ali vodilnega v podjetju v sklopu dela, ki ga opravlja v podjetju, zaradi enega ali več naklepno zagrešenih kaznivih dejanj domače sodišče obsodilo na več kot šestmesečno zaporno kazen ali mu/ji je bila izrečena denarna kazen, ki ustreza več kot 360-im dnevom zaporne kazni,

če podjetje kljub povabilu in podaljšanju roka najpozneje 6 mesecev mesece po predvidenem roku ne odda potrebno letno poročila in/ali se pri preverjanju teh letnih poročil izkaže, da se ta v ključnih točkah bistveno razlikujejo od dejanskega stanja. Istočasno sledi izbris iz seznama imetnikov Osnovnega certifikata Družini prijazno podjetje ki ga vodi izdajatelj certifikata.

Podjetje se o tem pisno obvesti, prav tako se obvestilo o tem objavi v Uradnem listu RS.

SUBVENCIONIRANJE

V pilotski fazi uvedbe certifikata »Družini prijazno podjetje« v okviru Pobude Equal v letih 2006 in 2007 se stroški svetovanja in izvedenskih mnenj v obsegu, ki ga predvideva postopku za pridobitev Osnovnega certifikata "Družini prijazno podjetje" za pilotski postopek, pokrijejo direktno iz projekta RP Mladim materam/družinam prijazno zaposlovanje in ne bremenijo prijavitelja.

Za obdobje po letu 2007, bo Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve, kot nosilec in koordinator

celotnega postopka pripravilo sistem subvencioniranja stroškov pridobitve certifikata.

OCENJEVALCI/SVETOVALCI
Naloge

Ocenjevalec/svetovalec izvaja postopek pridobitve Certifikata DPP v podjetju v skladu s Pravili in postopku za pridobitev certifikata "Družini prijazno podjetje" in planom poteka in je kontaktna oseba za področje strokovnih in pravnih vprašanj v sklopu postopka za pridobitev Certifikata.

Pogoji

Ocenjevalci/svetovalci so neodvisni strokovnjaki s predmetnega področja, ki so absolvirali izobraževanje za pridobitev znanja, ki je potrebno za izvajanje postopka za pridobitev Certifikata. 

Poznavanje stroke s predmetnega področja se dokaže z ustreznim poklicnim znanjem in izkušnjami, ki

jih je kandidat pridobil tekom svojega poklicnega delovanja.

Poleg tega je zaželeno tudi naslednje znanje oziroma izkušnje:

delovne izkušnje kot svetovalec

poznavanje organizacijskih struktur in principov vodenja v podjetjih

poznavanje delovno pravne zakonodaje

poznavanje ekonomskih principov

poznavanje strateškega planiranja, razvojnega menedžmenta in evalvacijskih principov

Poleg teh formalnih znanj so potrebna oziroma zaželena tudi bolj specifična »mehka« znanja kot so:

poznavanje tehnik intervjujev, zaznavanja in reševanja problemov, poznavanje tehnik moderatorstva,

poslušanja, konfliktnega vodenja ter gradnje medosebnih odnosov. 

Oseba ne more sodelovati kot ocenjevalec/svetovalec, če je zaradi enega ali več naklepno zagrešenih

kaznivih dejanj s strani domačega sodišča obsojen na več kot šestmesečno zaporno kazen ali denarno

kazen, ki je enaka več kot 360-dnevni zaporni kazni.

Vpis v seznam ocenjevalcev/svetovalcev

Osebe, ki izpolnjujejo pogoje poznavanje stroke s predmetnega področja, izvajalec vpiše v 'Seznam

ocenjevalcev/svetovalcev, če so opravili izobraževanje v sklopu tridnevne delavnice.

Sporazum med izvajalcem in ocenjevalcem/svetovalcem

Izvajalec in ocenjevalec/svetovalec podpišeta sporazum v katerem so določene naloge in obveznosti, ki

jih imata oba podpisnika pri vodenju postopka za pridobitev Certifikata.

Sporazum med prijaviteljem in ocenjevalcem/svetovalcem

Prijavitelj in ocenjevalec/svetovalec skleneta poseben sporazum v katerem se ocenjevalec/svetovalec

zavezuje, da bo vse podatke in informacije o izvajanju pilotskega postopka pridobitve Certifikata ali v

povezavi z njim varovali kot poslovno skrivnost.

FAZA IMPLEMENTACIJE IN PRIDOBITEV CERTIFIKATA

Namen:

Implementacija izbranih ukrepov po izvedbenem načrtu.

Postopek:

Prijavitelj ima po uradni podelitvi Osnovnega certifikata 3 leta (36 mesecev) časa, da implementira izbrane ukrepe v skladu z izvedbenim načrtom. 

Vsakih 12 mesecev mora prijavitelj izvedbeni organizaciji/ nosilcu licence predložiti letno poročilo o napredku implementacije v skladu z izvedbenim načrtom. Za pripravo in oddajo poročil je zadolžen Zastopnik prijavitelja.

Zadnje poročilo ob koncu 3 letne obdobja lahko vključuje tudi nov izvedbeni načrt za   implementacijo novih ukrepov v naslednjem triletnem obdobju

Po pozitivni evalvaciji vseh poročil s strani revizorja prijavitelj pridobi Certifikat »Družini prijazno podjetje«.

Če prijavitelj ne predloži vseh letnih poročil o napredku se mu osnovni certifikat odvzame po 18 mesecih od dneva podelitve Osnovnega certifikata, oziroma po 6 mesecih od predložitve zadnjega vmesnega letnega poročila o napredku

Dokumentacijsko gradivo:

tri poročila o napredku

pozitivna evalvacija implementacije ukrepov s strani revizorja

pozitivno mnenje Revizorskega sveta za podelitev Certifikata prijavitelju

Nov izvedbeni načrt podpisan s strani generalnega menedžerja, v kolikor želi prijavitelj obdržati Certifikat naslednja tri leta

Dokumentacijsko gradivo za implementacijo novih ukrepov:

Nov ocenjevalni vprašalnik podpisan s strani članov Projektnega tima

Nov predlog ukrepov podpisan s strani članov Projektnega tima

Nov Izvedbeni načrt podpisan s strani generalnega menedžerja

pozitivno mnenje Revizorskega sveta o novem Izvedbenem načrtu.

Veljavnost Certifikata

Veljavnost certifikata je 12 mesecev od uradne podelitve Certifikata, v kolikor prijavitelj ne predloži novega Izvedbenega načrta za naslednjo triletno obdobje, oziroma 3 leta, kolikor traja novo triletno obdobje za implementacijo novih ukrepov, v kolikor prijavitelj predloži nov Izvedbeni načrt in je le ta pozitivno ocenjen s strani Revizorskega sveta.
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Področje aktivnosti 1 : Delovni čas

1. Fiksen osrednji delovni čas z izbiro prihoda in odhoda

Znotraj vnaprej določenega časovnega okvira lahko zaposleni sami izbirajo uro prihoda in odhoda z delovnega mesta. Osrednji delovni čas določa ure, ko morajo biti zaposleni na delovnem mestu nujno prisotni.

2. Osrednji delovni čas z izbiro prihoda in odhoda

Znotraj vnaprej določenega časovnega okvira lahko zaposleni sami izbirajo uro prihoda in odhoda z delovnega mesta. Ur, ko morajo zaposleni na delovnem mestu biti nujno prisotni, ni.

3. Letni delovni čas

Zaposleni relativno samostojno na letni ravni določajo svoje delovne ure. Delovni čas lahko zaposleni izbirajo individualno in skladno s potrebami družine znotraj celega leta.

4. Delovni čas na zaupanje 

K rezultatom orientirano podjetje  omogoča sodelavcem in sodelavkam svobodno porabo časa na delovnem mestu. Uradne evidence prisotnosti ni.

5. Izmensko delo

Pri načrtovanju izmenskega dela so upoštevane potrebe zaposlenih z družinami v obliki stalnih »družinskih izmen«, ki niso predmet rotacije, ali v obliki internih možnosti prehajanja iz ene izmene v drugo.

6. Časovni konto 

Opravljene nadure se beležijo kot časovno dobroimetje ali kot dolgovane ure. Časovno dobroimetje omogoča odsotnosti z dela za dopust ali izobraževanje.

      ( Tu je potrebno biti pozoren na 143. člen ZDR- zakonska omejitev števila nadur)

7. Semafor 

Semafor  je posebna oblika časovnih kontov z namenom fleksibilnega upravljanja in prilagajanja delovnega časa plimovanju obsega dela. Znotraj točno določenih področij dela se lahko zaposleni svobodno odločajo o obsegu dela: V zelenem področju imajo popolno svobodo, v rumenem področju je možnost izbire omejena, v rdečem področju svobodne izbire ni.

8. Skrajšani delovni čas zaradi družinskih obveznosti

Med zaposlenimi za skrajšani delovni čas je več tistih z družinskimi obveznostmi kot med zaposlenimi za polni delovni čas.
 

9. Delitev dela
Delitev enega ali več delovnih mest med dvema ali večimi zaposlenimi. Delitev dela se lahko izvaja tudi na vodstveni ravni.

. 

10. Postopno podaljševanje delovnega časa po starševski odsotnosti

S postopnim podaljševanjem delovnega časa se zaposlenim po starševski odsotnosti olajša ponovna vključitev v delovno okolje.

11. Delovni čas po življenjskih fazah

Dolgoročni dogovor o delovnem času, ki upošteva spremenljivo obremenjenost zaposlenih z družinskimi obveznostmi. Možni so individualni dogovori o odsotnosti z delovnega mesta, zaposlitvi s skrajšanim delovnim časom ali zaposlitvi s polnim delovnim časom čez daljša časovna obdobja.

12. Otroški časovni bonus

Zaposlenim z otroki se priznajo dodatne delovne ure ali dodatni prosti dnevi
, za enako plačo opravijo manj delovnih ur in imajo tako več časa za družino. Np. za vsakega otoka se zmanjša delovni teden za eno uro ali za prvi šolski dan v prvih razredih osnovne šole dobijo starši prost delovni dan.

V tednu, ko se otroka uvaja v vrtec se zaposlenemu omogoči fleksibilni delavnik, z zmanjšano časovno prisotnostjo.

13. Koriščenje letnega dopusta

Pri letnem načrtovanju koriščenja dopusta se upošteva dopust partnerja in šolske počitnice otrok.

14. Izredni dopust

Neplačan izredni dopust iz izrednih družinskih razlogov.

15. Dodatni dopust

Plačan dodatni dopust iz pomembnih družinskih razlogov.

16. Družinski premor
Zaposleni imajo možnost, da so, z namenom vzgoje otrok, podaljšajo odsotnost po zakonsko določenem trajanju porodniškega dopusta. 

17. Fleksibilni dnevni odmori
Odmori med delom so v dogovoru s sodelavci poljubno dolgi in ob poljubni uri, da lahko zaposleni opravijo krajše zasebne obveznosti brez jemanja posebnih oblik odsotnosti z dela , s tem da porabljen delovni čas nadomestijo.

Področje aktivnosti 2: Organizacija dela

18. Kakovostni krog

Izdelajo se strukture, ki služijo zagotavljanju uravnovešanja interesov podjetja in zaposlenih, in načini njihove implementacije v praksi. Kakovostni krog »Prijaznost do družine« se ukvarja z modeliranjem predlogov rešitev boljšega usklajevanja poklicnega in družinskega življenja.

19. Preverjanje delovnih procesov

Poteka redno preverjanje delovnih procesov, tudi z vidika možnosti usklajevanja poklicnega in družinskega življenja.

20. Nadomeščanje

Družinsko orientirano urejanje nadomeščanja omogočajo zaposlenim z otroki ali svojci, ki potrebujejo nego, da (na kratko) zapustijo delovno mesto in po potrebi oziroma v nujnih primerih opravljajo svoje družinske dolžnosti.

21. Timsko delo

Znotraj tima poteka samostojno odločanje o porazdelitvi del med člani tima z ozirom na zahteve dela in družinske situacije posameznih članov.

22. Pravila sodelovanja v timu

Sodelovanje v timu je natančno določeno. Obstajajo osnovna pravila in kriteriji, ki so znani vsem članom tima in jih vsi spoštujejo. En od kriterijev je tudi družinska situacija.

23. Službene poti

Pri razporejanju službenih poti in aktivnosti izven delovnega mesta se upošteva družinska situacija.

24. Ukrepi za varovanje zdravja

Zaposleni so izpostavljeni določenim tipičnim obremenitvam. Organizacija treningov sproščanja in gibanja ali športne aktivnosti in informativni dogodki o posebnih zdravstvenih tveganjih. Nudi se možnost preventive. Pri načrtovanju športnih aktivnosti za zaposlene naj se upošteva družinska situacija.

25. Analiza bolniških odsotnosti

Pri analizi bolniških odsotnosti so upoštevani kriteriji družinski in zasebni status. Na podlagi rezultatov so vpeljani ukrepi za zmanjševanje odsotnosti z delovnega mesta.

26. Informiranje o večjih prihajajočih spremembah

Zaposleni z otroci sklepajo dolgoročne aranžmaje v lokalnem okolju (varstvo, šola, lastništvo nepremičnin). Večje spremembe v podjetju v pomembni meri vplivajo na pomembna področja življenja zaposlenih, zaradi česar je pravočasno informiranje  o prihajajočih spremembah v podjetju nujno.

27. Možnost do soodločanja

Pred večjimi spremembami imajo zaposleni z otroci možnost soodločanja z namenom, da se o prihajajočih spremembah in mogočih alternativnih oblikah oblikovanja dela in delovnega časa pogovori skupaj.

Področje aktivnosti 3: Delovno mesto

28. Izmenično tele-delo

Zaposleni delo opravljajo izmenično v pisarni in od doma. Predpogoj so primerljivo opremljena delovna mesta, med katerimi je moč izbirati.

29. Tele-delo od doma

Tele-delavci delajo izključno od doma. To klasično obliko dela od doma danes podpirajo možnosti upravljanja z komunikacijami in informacijami. Ure prisotnosti služijo izključno osebnemu kontaktiranju.

30. Možnost dela doma

Možnost – v nasprotju s klasičnim delom od doma – da se delo iz službe odnese domov in opravi tam poleg drugih družinskih obveznosti.

31. Komuniciranje z decentralizirano delujočimi zaposlenimi

      Komuniciranje z zaposlenimi, ki delajo od doma, je deležno posebne podpore,  

       n.pr. skozi prevezavo telefona, dostop do strežnika, videokonference

32. Finančna in tehnična podpora delovnih mest doma

Pri opremi delovnih mest doma, skozi katera podjetje prihrani lastne stroške, je podjetje soudeleženo ozirom prevzame stroške tehnične opreme, na voljo da prenosne računalnike ali mobilne telefone.

33. Pomoč pri iskanju stanovanja

Podjetje objavlja oglase v lokalnem, regijskem ali nacionalnem tisku. Ali: delež lastnih stanovanj podjetje oddaja zaposlenim.

34. Pomoč pri selitvi

V primeru transferja na novo lokacijo dela je sodelavcem na voljo selitvena pomoč (organizirana interno ali z zunanjimi sodelavci): pri organizaciji selitve, iskanju novega stanovanja, iskanju zaposlitve za partnerja, urejanju formalnosti itd.

Področje aktivnosti 4: Politika informiranja in komuniciranja

35. Informacijske platforme

V internem časopisu in/ali preko intraneta in/ali preko oglasnih desk poteka tematizacija vprašanj s področja usklajevanja poklicnega in zasebnega življenja, razprava o tipičnih problemih, s katerimi se soočajo zaposleni in predstavitev primerov najboljših praks.

36. Brošure

Ukrepi v podporo usklajevanju poklicnega in družinskega življenja kakor tudi pogoji za uveljavljanje so predstavljeni v samostojni brošuri 

37. Komunikacijski otok

Komunikacijski otoki so borze stikov za (ne)formalne pogovore o novicah tudi izven delovnega vsakdanjika.

38. Delovna srečanja/zbori zaposlenih

Delovna srečanja služijo pogovoru in izmenjavi informacij o pomembnih novosti. Zaposleni lahko postavljajo vprašanja, opozorijo na težave in predlagajo predloge rešitev v zvezi z usklajevanjem poklicnega in družinskega življenja. Ta tema je stalna točka dnevnega reda na teh srečanjih.

39. Zabava / izlet za zaposlene

Zabave in izleti za zaposlene so organizirani na način, da se jim lahko pridružijo tudi družinski člani.

40. Mnenjske raziskave

Preko intervjujev, debatnih krožkov ali vprašalnikov vodstvo zbira informacije o zadovoljstvu, predloge izboljšav in želje glede odnosa do zaposlenih in usklajevanja službenih in družinskih obveznosti.

41. Posredovanje informacij odsotnim sodelavcem

Zaposleni so v času odsotnosti še naprej vključeni v interno komuniciranje. 

42. Informacije za zakonske in življenjske partnerje

Zakonski in življenjski partnerji so vključeni v interno komunikacijsko mrežo podjetja.

43. Informativno pismo za življenjske partnerje

Informacijsko pismo je kombinacija vsebin iz internega časopisa in informacijske brošure za življenjskega partnerja oziroma partnerko. Z obzirom na problematiko usklajevanja poklicnega in družinskega življenja so predstavljeni tipični ukrepi podjetja s tega področja.

44. Informacije posebnega značaja

Podjetje informira zaposlene o interni in zunanji ponudbi podpore družinskemu življenju (n.pr. seznam vrtcev, svetovalnice itd.).

45. Pooblaščenec/-ci za vprašanja usklajevanja poklica in družine

Podjetje določi kontaktno osebo za vsa vprašanja s področja usklajevanja poklicnega in zasebnega življenja in služi kot zastopnik interesov zaposlenih z družinskimi obveznostmi napram podjetju.

46. Pooblaščenec za vprašanje enakih možnosti

Pooblaščenci za vprašanja enakih možnosti tematizirajo vse s spolom povezane privilegije ali prikrajšanja in predlagajo rešitve.

47. Projektne skupine

Delovna skupina s sodelujočimi različnih rangov znotraj organizacije, sestavljena z namenom obravnave konkretnega obstoječega problema s področja usklajevanja poklicnega in zasebnega življenja.

48. Govorilne ure

Zaposlenim je omogočen forum za pogovor o problemih, s katerimi se srečujejo pri usklajevanju poklicnega in zasebnega življenja, in predlogih rešitev.

49. Raziskave med zaposlenimi

Preko intervjujev ali vprašalnikov se med zaposlenimi zbira informacije o zadovoljstvu, predlogih izboljšav in željah glede odnosa do zaposlenih in usklajevanja službenih in družinskih obveznosti.

50. Dan odprtih vrat

Svojci zaposlenih so povabljeni na obisk v delovno organizacijo, organizirane so posebne ponudbe ( n.pr. posebna vodstva) in predstavljeni ukrepi za lažje usklajevanje delovnih obveznosti z družinskim življenjem.

51. Odnosi z javnostmi

Odnosi z javnostmi zajemajo vse tiste aktivnosti, preko katerih se odvija komuniciranje z zunanjim svetom. Ukrepi lažjega usklajevanja poklica in družine so predstavljani kot sestavni del organizacijske kulture.

52. Angažiranje v javnosti

Podjetje se angažira v lokalnem ali (čez)regionalnem okolju pri podpori ukrepom lažjega usklajevanja poklicnega in zasebnega življenja in/ali pri zagotavljanju enakih možnost spolov.

Področje aktivnosti 5: Veščine vodstva

53. Filozofija / Načela

Naklonjenost družini in enakopravna obravnava žensk in moških sta osnovna elementa načel vodenja in sta upoštevana v okviru celotne filozofije poslovanja.

54. Opredelitev koncepta vodenja

Vodenje se razume kot storitev za sodelavce in sodelavke. Način vodenja upošteva  interese sodelavcev.

55. Vodstvo kot vzor

Vodilni menedžerji s svojim vedenjem podpirajo družini naklonjeno kadrovsko politiko in tudi sami živijo na način, ki ponazarja združljivost poklica in družine.

56. Naloge vodstva

Vodilni delujejo  kot posredniki med zahtevami podjetja in  družinskimi potrebami  zaposlenih. Interese podjetja in zaposlenih poskušajo produktivno usklajevati in vzpodbujati združljivost poklica in družine.

57. Vodstvo in socialne veščine

Osebne značilnosti kot na primer sposobnost komuniciranja in sprejemanja kritike, pripravljenost reševanja konfliktov ali zavedanje odgovornosti so upoštevane pri izbiri kadrov za vodilne položaje in napredovanju.

58. Individualna skrb za zaposlene

Individualna skrb za zaposlene v splošnih vprašanjih usklajevanja poklicnega in družinskega življenja ali ob posebnih priložnostih. Skrb nudijo znane osebe v podjetju.

59. Izobraževanje za vodilne

Izobraževanja za vodilne, na katerih se tematizira pomen odnosa do zaposlenih, informira o možnih ukrepih družini prijazne politike in opozarja na prednosti in pomanjkljivosti.

60. Razvoj socialnih veščin

Predvsem vodilni se učijo tako imenovanih »soft skills« na seminarjih, v nadaljnjem izobraževanju ali neformalno skozi razgovore z zaposlenimi.

61. Ocene vodstva

Splošna oblika ocenjevanja vodstva. Pri oceni se upoštevajo informacije zaposlenih, vodstva podjetja in v določenih primerih tudi mnenja zunanjih  svetovalcev.

62. Ocenjevanje od spodaj

Zaposleni ocenijo vodilne tudi z vidika njihovega vedenja kot vodilnih in v luči omogočanja usklajevanja poklicnega in družinskega življenja.

63. Celostna ocena (180° / 360° povratna informacija)

Najbolj celovita oblika ocenjevanja vodilnih: V oceno so vključena mnenja vseh sodelavcev in neposredno vpletenih ali prizadetih.

64. Individualno svetovanje zaposlenim

Individualno svetovanje zaposlenim o vprašanjih usklajevanja poklica in družine na sploh ali ob konkretnih priložnostih. Izvajajo ga posebni zunanji svetovalci.

65. Mentorji 

(Po stažu) starejši sodelavci , ki vse zaposlene senzibilizirajo za družini prijazne aktivnosti in jih zastopajo v pogovorih z vodstvom.

66. »Promotorji«

Izbrane osebe v javnosti predstavljajo ukrepe s področja družinske politike, ki jih prakticira podjetje in na ta način promovirajo lastno do družin prijazno kadrovsko politiko.

67. Uspešnost

K osnovnemu dohodku so ponujene dodatne stimulacije na podlagi uspešnosti, da se na ta način vzpodbuja kvantiteta in kvaliteta ukrepov vodstva za povečevanje združljivosti poklica in družine. Vodilni, ki v svoje vodenje vključujejo tudi skrb in ukrepe za združevanje poklicnega in družinskega življenja dobijo dodatne točke za uspešnost.

Področje aktivnosti 6: Razvoj kadrov

68. Razgovor s sodelavci

V razgovorih s sodelavci se opredeli individualne težave, predstavi ukrepe in izdela konkretne rešitve za povečevanje združljivosti poklica in družine.

69. Načrtovanje in izvedba programov nadaljnjega izobraževanja

Programi nadaljnjega izobraževanja so usklajeni z zaposlenimi. Pri načrtovanju in izvedbi je pozornost namenjena temu, da izobraževanja po trajanju in lokaciji niso neskladna z družinskimi obveznostmi zaposlenih.

70. Individualni načrti kariernega razvoja

Priprava individualnih načrtov kariernega razvoja upošteva potek posamičnih življenjskih faz in vključuje vidike usklajevanja poklica in zasebnega življenja.

71. Ukrepi nadaljnjega izobraževanja z organizacijo otroškega varstva

Ukrepi nadaljnjega izobraževanja vključujejo tudi organizacijo otroškega varstva.

72. Sodelovanje zaposlenih s skrajšanim delovnim časom v ukrepih nadaljnjega izobraževanja

Zaposleni s skrajšanim delovnim časom so deležni enake ponudbe nadaljnjega izobraževanja kot zaposleni s polnim delovnim časom.

73. Vzpodbujanje žensk

Ženske so nagovorjene in deležne posebne vzpodbude za sodelovanje v ukrepih nadaljnjega izobraževanja, upoštevaje družinske obveznosti.

74. Sodelovanje odsotnih sodelavcev v ukrepih nadaljnjega izobraževanja

Zaposleni, ki so iz družinskih razlogov odsotni z delovnega mesta, smejo sodelovati v ukrepih nadaljnjega izobraževanja. Pri načrtovanju izobraževanja se upošteva morebitne omejitve časa in kraja izobraževanja z vidika družinskih obveznosti.

75. Načrt ponovnega vključevanja

Že pred nastopom porodniškega dopusta se izdela načrt ponovnega vključevanja v življenje na delovnem mestu po zaključku porodniškega dopusta. V individualnih razgovorih so obrazložene možnosti (ponovne) zaposlitve in vprašanja usklajevanja poklica in družine.

76. Pogovor pred povratkom 

Pred povratkom na delovno mesto se z odsotnim sodelavcem izvede razgovor o možnostih (ponovne) zaposlitve in vprašanja usklajevanja poklica in družine. 

77. Načrt obsega delovnega časa

Pred povratkom na delovno mesto se z odsotnim sodelavcem pripravi načrt obsega delovnega časa, ki upošteva želje delavca po postopnem prehodu iz polovičnega na polni delovni čas. Načrt se lahko korigira glede na družinsko situacijo in želje zaposlenega.

78. Ohranjanje stikov

Zaposlenim je omogočeno, da se med odsotnostjo z delovnega mesta (zaradi porodniškega dopusta) informirajo o aktualnem dogajanju na delovnem mestu in se pogovorijo s sodelavkami in sodelavci (interni časopis, zasebni dostop do delov intraneta itd.)

79. Koncept botra

Odsotnim zaposlenim je v podjetju v pomoč dodeljen boter. Boter z informiranjem o uradnih zadevah in z novicami iz kroga kolegov skrbi za to, da odsotni zaposleni ohranja stik s podjetjem in se lažje ponovno vključi v delovno okolje.

80. »Pripravništvo« ob povratku

Po zaključku porodniškega dopusta se zaposleni vključijo v fazo internega informiranja in usposabljanja, ki je lahko individualno prilagojena s specifičnimi strokovnimi moduli.

81. Ukrepi vključevanja v delovno okolje po porodniškem dopustu

Po zaključku porodniškega dopusta so zaposlenim predlagani izbrani ukrepi za osvežitev znanj in veščin skladno s (spremenjenimi) poklicnimi zahtevami.

82. Podpora aktivnemu očetovstvu

Poleg zakonsko določenih pravic do skrajšanega delovnega časa zaradi starševstva ali dela s skrajšanim delovnim časom imajo (mladi) očetje na izbiro dodatne možnosti opravljanja aktivne očetovske vloge pri varstvu in vzgoji podmladka.

83. Podpora očetovskemu dopustu

Podjetje podpira očete da poleg 15 dnevnega plačanega dopusta izkoristijo tudi 75 dni neplačanega in njim prispeva del plače za to obdobje.

84. »Selfmanagement« trening

Zahteve usklajevanja poklica in družine predpostavljajo dobre veščine upravljanja z lastnim časom in svojimi delovnimi procesi. Te veščine zaposleni pridobijo in izboljšujejo na seminarjih za usklajevanje poklicnega in družinskega življenja, ki jih organizira za zaposlene podjetje.

85. Družinske obveznosti niso razlog za zavrnitev ali ne-napredovanje

Pri zaposlovanju ali napredovanju so odločilne le kvalifikacije. Družinske obveznosti ne vplivajo na kadrovsko politične odločitve.

86. Delo s skrajšanim delovnim časom ni razlog za zavrnitev ali ne-napredovanje

Pri zaposlovanju ali napredovanju so odločilne le kvalifikacije. Želja za delo s skrajšanim delovnim časom ne vpliva na kadrovsko politične odločitve.

87. Upoštevanje angažmaja zunaj podjetja

Znotraj družine ali prostovoljnih dejavnosti se učimo ali poglabljamo pomembne socialne  veščine. Pri zaposlovanju ali napredovanju so te veščine upoštevane kot dodatne kvalifikacije. Podjetje spodbuja angažiranje zaposlenih v prostovoljne dejavnosti, še posebej če so povezane z družino.

88. Opravljanje pomožnih aktivnosti za svojce zaposlenih

Opravljanje (redkih) pomožnih aktivnosti n.pr. kot nadomeščanje v času dopustov je prednostno ponujeno svojcem zaposlenih.

89. Oglaševanje enakih možnosti

Pri oglasih za zaposlitev podjetje uporablja dikcijo: »Zaposlujemo po načelu nediskriminatornosti in enakih možnosti«.

Področje aktivnosti 7: Struktura plačila in nagrajevani dosežki

90. Nadomestilo za varstvo

Podjetje prevzame stroške varstva otrok v primeru izredne potrebe – ob delu izven rednega delovnega časa, opravljanju nadur, zaradi službene poti ali bolezni.

91. Posojila in finančna pomoč

Podjetje svojim zaposlenim nudi ugodna posojila oziroma prehodno finančno pomoč, vezana na socialne ali družinske razmere.

92. Štipendije za otroke zaposlenih

S podeljevanjem štipendij kot vzvoda zgodnjega kvalificiranja za potencialne zaposlene in veznega člena s podjetjem podjetje ne le finančno razbremenjuje gospodinjstvo zaposlenih, temveč investira tudi v lastno prihodnost.

93. Uporaba inventarja podjetja za zasebne potrebe

Zaposleni uporabljajo inventar podjetja za zasebne namene. Ta uredba ne velja za potrošnji material in surovine.

94. Ponudba za prosti čas

Zaposleni in njihovi svojci imajo prost ali dostop s popustom do športnih ali prostočasnih aktivnosti. Možne so tudi ponudbe družini prijaznih počitnic.

95. Letni regres

Višina regresa je poleg zakonske višine lahko odvisna od števila otrok.

96. Svetovanje in pomoč

Interni ali zunanji svetovalci nudijo pomoč v primeru n.pr. odvisnosti ali težav v partnerskem odnosu. Ponudbo v primeru družinskih zadev lahko koristijo tudi svojci.

Področje aktivnosti 8 : Storitve za družine

97. Svetovanje in posredovanje

Pri iskanju varstva poteka sodelovanje z lokalno svetovalno službo. Strokovnjaki skupaj s starši določijo potrebe varovanca in jim v primeru težav stojijo ob strani.

98. Varuške

Obstaja nabor kvalificiranih varušk, podjetje sodeluje pri posredovanju. Varstvo lahko opravljajo tudi kompetentne sodelavke ali sodelavci na starševski odsotnosti. Na enem mestu se zbirajo povpraševanja in ponudbe za varstvo (majhnih) otrok.

99. Vrtec v podjetju

      Podjetje ima lasten vrtec za otroke zaposlenih. Vrtec se nahaja v poslovnih prostorih  

     ali v bližini poslovnih prostorov.

100. Varstvo šolskih otrok

Z začetkom šolanja pride do kakovostnega preskoka v varstvenih potrebah otroka. Poleg šolskih aktivnosti za šoloobvezne otroke se lahko vzpodbuja tudi organizirano preživljanje prostega časa (objekti in društva).

101. Storitve v nujnih primerih

Pri nepredvidenih stiskah pri varstvu zaradi službenih obveznosti ali izpada stalnega varstva agencija zaposlenim posreduje kratkoročno osebo za varstvo otroka. Večja podjetja lahko nudijo lastno storitev kratkoročnih varstvenih aranžmajev.

102. Podaljšano delovanje varstva otrok

V primeru potrebe po podaljšanem varstvu podjetje sodeluje z lokalno ustanovo. Skupaj se določi časovni okvir podaljšanega varstva, za dodatno storitev ustanova prejme nadomestilo.

103. Varstvo za kratek čas

V izrednih primerih zaradi bolezni ali službenih obveznosti so otroci zaposlenih v varstvu in negi znotraj storitev podjetja ali zunanjih izvajalcev. 

104. Počitniške ponudbe

Med šolskimi počitnicami so otroci zaposlenih v pedagoško usposobljenem varstvu, za kar so na razpolago prostori v podjetju ali neposredni bližini.

105. Varstvo otrok v sodelovanju z drugimi podjetji / ustanovami

Financirano je skupno varstvo otrok. Resnost in pravice partnerjev so urejene z dogovorom. Varstvo otrok je lahko dostopno, obratovalne ure so prilagojene delovnemu času partnerjev.

106. Soba za otroke in starše

Za kratkoročno varstvo v nujnih primerih imajo zaposleni na voljo posebno sobo, ki je opremljena tako za delo kot za igranje.

107. Igralnica

V poslovnih prostorih ali posamičnih (večjih) pisarnah so urejeni varovani in nadzorovani igralni kotički za otroke.

108. Otroci v podjetju

V izrednih primerih smejo zaposleni otroke (kratkoročno) pripeljati na delo.  V tem primeru jim je na voljo ločen in primerno opremljen delovni prostor.

109. Previjalne mize, sobe za dojenje

Za zaposlene z najmlajšimi otroci je na voljo prostor, v katerem je mogoče nemoteno dojiti ali previti otroka.

110. Prostor za nego

Za zaposlene s svojci, ki potrebujejo posebno nego, so v bližjih ustanovah za kratek čas na razpolago mesta za prehodno medicinsko in terapevtsko nego.

*   *   *

Prijavnica za pridobitev certifikata Družini prijazno podjetje

OSNOVNI PODATKI O PODJETJU / ORGANIZACIJI

Naslov:

Kontakta oseba (ime, priimek, naslov, telefon, e pošta, pozicija v podjetju):

Glavno področje poslovnega delovanja:

Datum in kraj:

Podpis odgovorne osebe podjetja:

______________________________

Prijavnico je potrebno poslati najkasneje do vključno 21. novembra 2006 na naslov:

Zavod Ekvilib 

Celovška 43, 

SI- 1000 Ljubljana,

s pripisom: »Certifikat Družini prijazno podjetje« 

UVODNI VPRAŠALNIK

Vabimo vas, da ob prijavi izpolnite spodnji vprašalnik, ki bo v pomoč ocenjevalcem/svetovalcem pri vodenju postopka za pridobitev Certifikata Družini prijazno podjetje.

Vprašalnik je informativnega značaja in je namenjen osnovni informaciji o podjetju/organizaciji. 

Pri naštevanju trenutnih ukrepov  bodite pozorni, da vključujejo dimenzijo usklajevanja poklicnega in družinskega življenja – na kakšen način je starševski status vključen oziroma poudarjen v teh ukrepih.

Struktura zaposlenih

	
	absolutno
	V odstotkih

	Zaposleni skupno
	
	100%

	Delež žensk
	
	

	Delež moških
	
	

	Ženske na vodilnih položajih
	
	

	Delno zaposleni na vodilnih položajih
	
	

	Zaposleni za nedoločen čas
	
	

	Zaposleni za določen čas
	
	

	Zaposleni za skrajšan delovni čas
	
	

	Delež žensk s skrajšanim delovnim časom
	
	

	Delež moških s skrajšanim delovnim časom
	
	

	Število zaposlenih starih do 25 let
	
	

	Število zaposlenih starih od 26 do 40 let
	
	

	Število zaposlenih nad 40 let
	
	


Ostali relevantni kazalniki

	Povprečna starost zaposlenih [v letih]
:    
	

	Stopnja fluktuacije [v %]
:                        
	

	Kvota bolezni [v %]
:    

	

	Kvota izostankov z dela zaradi nege otroka[v % ]
:   
	

	Zaposleni z otroci do 3 let [št.]:          
	

	Zaposleni z otroci 4-6 let [št.]:
	

	Zaposleni z otroci 7-10 let [št.]:
	

	Zaposleni z otroci nad 10 let [št.]:
	

	Zaposleni z družinskimi člani ki potrebujejo posebno nego [št.]:                              
	

	Zaposleni s starševskim dopustom [št.]
   
	

	Povprečno trajanje očetovskega dopusta: 
	

	Kvota koriščenja očetovskega dopusta
:  
	

	Kvota vrnitev po starševskem dopustu [v %]
:
	

	
	


Trenutno obstoječi ukrepi za lažje usklajevanje poklicnega in družinskega življenja 

v družbi : (prosimo naštejte)
� V podjetju Xerox iz Velike Britanije so izračunali, da so z uvajanjem gibljivega delovnega časa in starševskih dopustov v zadnjih 5 letih prihranili milijon funtov.


� Program sofinancirata  Ministrstvo za delo družino in socialne zadeve Republike Slovenije in Evropska Unija. V razvojnem partnerstvu sodelujejo: Inštitut za ekonomska raziskovanja (koordinator, raziskovalno delo),  Zavod Ekvilib ( izvedbeni koordinator), Fakulteta za družbene vede (raziskovalno delo), Zavod za informiranje in pomoč brezposelnim in iskalcem zaposlitve, Zveza svobodnih sindikatov Slovenije, konfederacija sindikatov Pergam in Združenje delodajalcev Slovenije. 





� Pri ukrepih delovnega časa je potrebno biti pozoren na zakonske omejitve trajanja delovnika po ZDR ( ne več kot 12 oziroma 13 ur na dan)


�  Tu je potrebno biti pozoren na 143. člen ZDR- zakonska omejitev števila nadur





� V Sloveniji je zakonska možnost da se eden od staršev odloči za skrajšan delovni čas do določene starosti otroka. Podjetje ne nasprotuje ali otežuje izrabo novo pridobljene pravice do skrajšanega delovnega časa. Obenem lahko podjetje omogoča zaposlenim, da se odločijo za skrajšan delovni čas glede na svoje družinske potrebe ne glede na starost otroka.





� Za vsako spremembo delovnega časa je potrebno sklepati novo pogodbo o zaposlitvi. Administracija je prevelika.





      � Tu je smiselna povezava z ukrepom iz sklopa 6 » Razvoj kadrov« ukrep: Individualni načrti 


         kariernega  razvoja


� Poleg pravic iz ZDR ali kolektivnih pogodb


� Poleg pravic, ki jih določajo kolektivne pogodbe


� To je mogoče edino z odpovedjo DR in obenem sklenitvijo sporazuma med zaposlenim in delodajalcem o ponovni zaposlitvi po preteku dogovorjenega časovnega obdobja


� Smiselna povezava z Ukrepom št. 17


� To skupino je smiselno povezati z projektno skupino za pridobitev Certifikata družini prijazno podjetje


� Podatki naj se nanašajo na preteklo leto poslovanja


� vsota starosti zaposlenih ÷ število zaposlenih


� (število odhodov x 100) ÷ (število osebja na začetku + novinci) 


� (vsota izpadlih dni zaradi bolniškega staleža x 100) ÷ (predvideni delovni dnevi brez vikendov in praznikov na leto x zmogljivost sodelavcev) 


� (vsota manjkajočega časa vseh zaposlenih v dnevih x 100) ÷ (predvideni delovni dnevi brez vikendov in praznikov na leto x zmogljivost sodelavcev)


� Z terminom starševski dopust uporabljamo vsoto tako porodniškega dopusta ( 105 dni) do katerega so opravičene samo matere) kot tudi dopusta za nego in varstvo otroka ( 260 dni) katerega lahko enakopravno koristita tako oče kot mati


� Vsota vseh moških ki so opravičeni do koriščenja očetovskega dopusta ( z številom moških, ki so ga dejansko koristili


� (1- število ne-vrnitev zaposlenih na starševskem dopustu) ÷ število zaposlenih na starševskem dopustu


_________________________________________________________________________________________








