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Etbin Tratnik

HRUP NA DELOVNEM MESTU –

 POSLEDICE IN UKREPI ZA ZMANJŠEVANJE TVEGANJ

UVOD

Zvok je zelo pomemben fizikalni dejavnik, ki vpliva na življenje ljudi. Omogoča sporazumevanje med ljudmi, spoznavanje okolja, orientacijo v prostoru in druge aktivnosti, ki so človeku potrebne za kakovostno življenje. Poskusimo si predstavljati, kakšno bi bilo naše življenje, če zvoka ne bi bilo več. Poskusimo si to predstavljati ob upoštevanju tistega, kar vemo in občutimo v zvezi z zvokom sedaj. Nič več ne bi mogli poslušati glasbe, ptičjega petja, žuborenje potoka ali valovanje morja. Vendar pa namen tega prispevka ni predstavitev velikega pomena in koristnosti zvoka za življenje ljudi. Zvok, če je zelo glasen, ima lahko tudi zelo negativne posledice za varnost in zdravje ljudi. Takrat govorimo o hrupu, ki je skoraj vedno škodljiv za človeka, čeprav je odzivanje na hrup pri ljudeh zelo različno (npr. pri poslušanju glasne glasbe). Hrup lahko na primer povzroči okvaro sluha, velikokrat pa je hrup tudi eden glavnih vzrokov za stres. Okvara sluha zaradi izpostavljenosti hrupu je običajno nepopravljiva.

Obstajajo tri ključna vprašanja, na katera je potrebno dati odgovor, ko gre za hrup:

1. Kako glasno?

2. Kako dolgo (koliko časa)? 

3. Kako blizu (na kakšni oddaljenosti)?

Odgovori na ta tri preprosta vprašanja nam lahko veliko povedo o tem, kako škodljiv je zvok (hrup), ki ga slišimo. Na podlagi teh odgovorov že lahko izvedemo ukrepe za zmanjšanje negativnih učinkov hrupa. 

Za lažjo predstavo navedimo nekaj ravni hrupa na delovnih mestih:

	Raven hrupa
	Kje, kaj…?

	0 decibelov
	komaj slišno s človeškim ušesom

	10 decibelov
	normalno dihanje

	20 decibelov
	šelestenje listov v krošnjah dreves

	30 decibelov
	šepetanje (na oddaljenosti 1,5 m)

	40 decibelov 
	tiho stanovanjsko (spalno) naselje

	50 decibelov
	običajno dogajanje doma

	60 decibelov
	šivalni stroj

	65 decibelov
	pogovor

	70 decibelov
	restavracija polna gostov

	75 decibelov
	gospodinjski pripomočki in naprave

	80 decibelov
	promet v mestu, stroji na ročni pogon, orodja

	90 decibelov
	podzemna železnica, kosilnica, motorno kolo, traktor; daljša izpostavljenost hrupu nad 90 decibeli povzroča postopno okvaro sluha

	95 decibelov
	električni vrtalni stroj

	100 decibelov
	mizarska delavnica, stroji; izpostavljenost ne sme trajati dlje od 15 minut

	105 decibelov
	snežni top

	110 decibelov
	motorna verižna žaga; redna izpostavljenost, ki traja več kot 1 minuto, lahko povzroči stalno okvaro sluha

	120 decibelov
	sirena rešilnega avtomobila, pnevmatski vrtalni stroj, letalo pri dovozu na vzletno stezo

	130 decibelov
	pnevmatsko kladivo

	140 decibelov
	letalo pri vzletanju, rock koncert, petarde


Ta sestavek je v nadaljevanju razdeljen na tri dele:

1. Zahteve Direktive 2003/10/ES EVROPSKEGA PARLAMENTA IN SVETA o minimalnih zahtevah za varnost in zdravje v zvezi z izpostavljenostjo delavcev fizikalnim dejavnikom (hrup) – v nadaljevanju direktiva 2003/10/ES

2. Kratek opis Pravilnika o varovanju delavcev pred tveganji zaradi izpostavljenosti hrupu pri delu (Uradni list RS, št. 17/2006) – v nadaljevanju pravilnik o hrupu 
3. Osnovne informacije in navodila o varovanju delavcev pred tveganji zaradi izpostavljenosti hrupu pri delu

ZAHTEVE DIREKTIVE 2003/10/ES 

Direktiva 2003/10/ES o hrupu, ki je 17. posebna direktiva v smislu člena 16(1) Direktive 89/391/EGS, določa minimalne zahteve za varovanje delavcev pred tveganji za zdravje in varnost, ki so ali bi lahko bili posledica izpostavljenosti hrupu, in zlasti pred tveganjem za sluh. Zahteve te direktive se uporabljajo za dejavnosti, v katerih so ali bi lahko bili delavci zaradi svojega dela izpostavljeni tveganjem zaradi hrupa.

Direktiva opredeljuje določene fizikalne pojme, in sicer:

(a) konična raven zvočnega tlaka (ppeak): maksimalna vrednost "C" – frekvenčno uravnotežen trenutni zvočni tlak; 

(b) meja dnevne izpostavljenosti (Lex,8h) (dB(A) re. 20 μPa): časovno vrednoteno povprečje izpostavljenosti hrupu za osem urni delovni dan, kakor je opredeljeno v mednarodnem ISO standardu 1999: 1990. Vključuje tudi impulzni hrup; 

(c) meja tedenske izpostavljenosti (Lex,8h): časovno vrednoteno povprečje dnevne izpostavljenosti hrupu za običajni osem urni delovni dan v pet dnevnem delovnem tednu, kakor je opredeljeno v mednarodnem ISO standardu 1999:1990.

Mejne vrednosti izpostavljenosti in opozorilne vrednosti izpostavljenosti za dnevno izpostavljenost hrupu in konični zvočni tlak so določene na naslednji način:

(a) mejne vrednosti izpostavljenosti: (Lex,8h) = 87 dB(a); 

(b) zgornje opozorilne vrednosti izpostavljenosti: (Lex,8h) = 85 dB(A); 

(c) spodnje opozorilne vrednosti izpostavljenosti: (Lex,8h) = 80 dB(A).

Kadar se uporabljajo mejne vrednosti izpostavljenosti, se pri določanju dejanske izpostavljenosti delavca upošteva zmanjšanje hrupa zaradi osebne varovalne opreme za varovanje sluha, ki jo nosi delavec. Opozorilne vrednosti izpostavljenosti ne upoštevajo učinka take varovalne opreme.

Obveznosti delodajalcev 

Delodajalec mora oceniti in po potrebi izmeriti raven hrupa, ki so mu izpostavljeni delavci. 

Uporabljene metode in instrumenti morajo biti prilagojeni prevladujočim pogojem, zlasti glede lastnosti hrupa, ki se meri, trajanja izpostavljenosti, dejavnikov okolja in lastnosti merilnih instrumentov.

Delodajalec mora pri ocenjevanju tveganja paziti zlasti na:

(a) raven, vrsto in trajanje izpostavljenosti, vključno z izpostavljenostjo impulznemu hrupu; 

(b) mejne vrednosti izpostavljenosti in opozorilne vrednosti izpostavljenosti; 

(c) katere koli vplive na zdravje in varnost delavcev iz posebej občutljivih rizičnih skupin; 

(d) kolikor je tehnično mogoče, katere koli vplive na varnost in zdravje delavcev, ki izhajajo iz medsebojnega učinkovanja hrupa in ototoksičnih snovi pri delu ter medsebojnega učinkovanja hrupa in vibracij; 

(e) katere koli posredne vplive na zdravje in varnost delavcev, ki izhajajo iz medsebojnega učinkovanja hrupa in opozorilnih signalov ali drugih zvokov, ki jih je treba upoštevati, da se zmanjša tveganje za nezgode; 

(f) podatke o emisiji hrupa, ki jih zagotovijo proizvajalci delovne opreme; 

(g) obstoj druge delovne opreme, namenjene znižanju emisije hrupa; 

(h) podaljšanje izpostavljenosti hrupu preko običajnega delovnega časa, ki je v pristojnosti delodajalca; 

(i) ustrezne informacije iz zdravstvenega nadzora, vključno z objavljenimi informacijami, kolikor je to mogoče; 

(j) razpoložljivost opreme za varovanje sluha, ki primerno zmanjša zvok.

Delodajalec mora zagotoviti, da se tveganja zaradi izpostavljenosti hrupu odstranijo pri viru ali zmanjšajo na najnižjo možno raven. Pri tem mora upoštevati zlasti:

(a) druge metode dela, pri katerih je izpostavljenost hrupu manjša; 

(b) ob upoštevanju dela, ki ga je treba opraviti, izbiro primerne delovne opreme, ki oddaja najmanjši možni hrup,  

(c) načrtovanje in ureditev delovnih mest; 

(d) ustrezno obveščanje in usposabljanje, delavcev o pravilni uporabi delovne opreme z namenom, da se izpostavljenost delavcev hrupu zmanjša na najnižjo možno raven; 

(e) zmanjševanje hrupa s tehničnimi sredstvi:

- omejevanje hrupa, ki se širi po zraku, npr. z varovali, ograjenimi prostori, sredstvi za absorbcijo zvoka; 

- omejevanje hrupa, ki se širi po konstrukciji, npr. z dušenjem ali izolacijo; 

(f) ustrezne programe vzdrževanja delovne opreme, delovnega mesta in sistemov delovnih mest; 

(g) organizacijo dela za zmanjševanje hrupa:

- omejevanje trajanja in intenzivnosti izpostavljenosti; 

- ustrezni urniki dela s primernimi odmori.

Na podlagi ocene tveganja mora delodajalec delovna mesta, na katerih je verjetno, da bodo delavci izpostavljeni hrupu, ki presega zgornje opozorilne vrednosti izpostavljenosti, označiti z ustreznimi znaki. Ta območja je treba tudi razmejiti in, kadar je tehnično izvedljivo in upravičeno zaradi tveganja za izpostavljenost, dostop do njih omejiti.

Osebna varovalna oprema

Če tveganj zaradi izpostavljenosti hrupu ni mogoče preprečiti drugače, mora delodajalec delavcem zagotoviti primerno in ustrezno prilagojeno osebna varovalno opremo za varovanje sluha. 

Veljajo naslednje zahteve:

(a) kadar izpostavljenost hrupu presega spodnje opozorilne vrednosti izpostavljenosti, mora delodajalec delavcem dati na voljo osebno varovalno opremo za varovanje sluha; 

(b) kadar je izpostavljenost hrupu enaka ali presega zgornje opozorilne vrednosti izpostavljenosti, je treba uporabljati osebno varovalno opremo za varovanje sluha; 

(c) osebna varovalna oprema za varovanje sluha se izbere tako, da odpravi tveganje za sluh ali ga zmanjša na najnižjo možno raven.

Delodajalec mora storiti vse, da zagotovi, da delavci nosijo opremo za varovanje sluha in je odgovoren za kontrolo učinkovitosti ukrepov.

Omejevanje izpostavljenosti

Izpostavljenost delavcev ne sme v nobenih okoliščinah preseči mejnih vrednosti izpostavljenosti.

Če se kljub vsem izvedenim ukrepom ugotovi izpostavljenost nad mejnimi vrednostmi, mora delodajalec:

(a) takoj ukrepati, da se zmanjša izpostavljenosti pod mejne vrednosti; 

(b) ugotoviti razloge za prekomerno izpostavljenost; in

(c) dopolniti varnostne in preventivne ukrepe, da se prepreči ponovitev.

Obveščanje in usposabljanje delavcev

Delodajalec mora zagotoviti, da so delavci, ki so pri delu izpostavljeni hrupu, ki je enak ali presega spodnjo opozorilno vrednost izpostavljenosti, in/ali njihovi predstavniki obveščeni in se usposabljajo v zvezi s tveganji zaradi izpostavljenosti hrupu, zlasti o:

(a) vrsti takih tveganj;

(b) ukrepih, da se odpravi ali na najnižjo možno raven zniža tveganja zaradi hrupa, vključno z okoliščinami, v katerih se ukrepi uporabljajo; 

(c) mejnih vrednosti izpostavljenosti in opozorilnih vrednosti izpostavljenosti; 

(d) rezultatih ocen in meritev hrupa, skupaj s obrazložitvijo njihovega pomena in potencialnih tveganj; 

(e) pravilni uporabi opreme za varovanje sluha; 

(f) tem, zakaj in kako zaznati ter obvestiti o znakih okvare sluha; 

(g) okoliščinah, v katerih imajo delavci pravico do zdravstvenega nadzora in namenu zdravstvenega nadzora; 

(h) varnih načinih dela, ki izpostavljenost hrupu omejijo na najnižjo možno raven.

Posvetovanje z delavci in njihovo sodelovanje

Delodajalec mora zagotoviti, da se izvaja posvetovanje z delavci in/ali njihovimi predstavniki ter njihovo sodelovanje zlasti o naslednjih zadevah:

– ocenjevanju tveganj in določanju ukrepov, ki jih je treba sprejeti,

– ukrepih za odpravo ali znižanje tveganj zaradi izpostavljenosti hrupu,

– izbiri osebne varovalne opreme za varovanje sluha.

Zdravstveni nadzor

Delavec, pri katerem izpostavljenost presega zgornje opozorilne vrednosti izpostavljenosti, ima pravico do pregleda sluha, ki ga opravi zdravnik v skladu z nacionalno zakonodajo in/ali prakso. Preventivni avdiometrični preizkus je na voljo tudi delavcem, pri katerih izpostavljenost presega spodnjo opozorilno vrednost izpostavljenosti, kjer ocena in meritve, pokažejo tveganje za zdravje.

Cilj teh pregledov je zgodnje diagnosticiranje kakršne koli izgube sluha zaradi hrupa in ohranitev sluha.

Kadar se pri zdravstvenem nadzoru sluha ugotovi, da je delavčev sluh okvarjen, zdravnik ali specialist, če sodi, da je to potrebno, oceni, ali je okvara lahko posledica izpostavljenosti hrupu pri delu. V tem primeru:

(a) zdravnik delavca obvesti o rezultatih, ki se nanašajo nanj osebno; 

(b) delodajalec mora:

- preučiti oceno tveganja; 

- preučiti ukrepe, predvidene za odpravo ali znižanje tveganj; 

- upoštevati nasvet zdravnika medicine dela ali pristojnega organa pri izvajanju vseh ukrepov, potrebnih za odstranitev ali znižanje tveganja v skladu, vključno z možnostjo, da se delavcu dodeli drugo delo, pri katerem ni tveganja nadaljnje izpostavljenosti; in

- urediti sistematski zdravstveni nadzor in zagotoviti, da se presodi zdravstveno stanje vseh drugih delavcev, ki so bili podobno izpostavljeni.

Praktične smernice

Direktiva 2003/10/ES določa, da morajo države članice v posvetovanju s socialnimi partnerji in v skladu z nacionalno zakonodajo in prakso pripraviti praktične smernice, ki bodo pomagale delavcem in delodajalcem v glasbenem in razvedrilnem sektorju, da izpolnijo njihove pravne obveznosti, določene s to direktivo.

Poročanje države članice

Vsakih pet let države članice predložijo Komisiji poročilo o praktičnem izvajanju direktive 2003/10/ES, v katerem so navedena stališča socialnih partnerjev. Vsebovati mora opis najboljše prakse za preprečevanje hrupa, ki ima škodljiv učinek na zdravje in drugih oblik organizacije dela, skupaj z ukrepi, ki so jih sprejele države članice za prenos znanja iz take najboljše prakse.

Komisija na podlagi teh poročil celovito oceni izvajanje te direktive, tudi izvajanje z vidika raziskovalnih in znanstvenih podatkov, in med drugim upošteva posledice, ki jih ima ta direktiva na glasbeni in razvedrilni sektor. 

ZAHTEVE PRAVILNIKA 

Pravilnik o varovanju delavcev pred izpostavljenostjo hrupu (Uradni list RS, št. 17/2006) je usklajen z Direktivo 2003/10/ES Evropskega parlamenta in Sveta o minimalnih zahtevah za varnost in zdravje v zvezi z izpostavljenostjo delavcev fizikalnim dejavnikom (hrup). Vse zahteve iz te direktive so vgrajene v omenjeni pravilnik.

V nadaljevanju so opisane samo določbe, ki so različne glede na direktivo 2003/10 /ES oziroma določbe, ki postavljajo dodatne, strožje zahteve glede varovanja delavcev, ki so pri delu izpostavljeni hrupu pri delu.

Izvajalec meritev mora izdelati zapisnik o meritvah hrupa, v katerem navede zlasti:

- podatke o naročniku meritev;

- podatke o izvajalcu meritev;

- datum in čas trajanja posamezne meritve ;

- opis virov hrupa v delovnem okolju ter stanja v času trajanja meritev;

- podatke o glavnih značilnostih hrupa (npr. kontinuirani, impulzni, periodični);

- podatke o uporabljenih instrumentih;

- podatke o izračunanih ravneh hrupa in vrednotenju le teh glede na predpisane opozorilne in

mejni vrednosti;

- oceno o doseženi natančnosti in zanesljivosti meritev;

- podatke o vseh izmerjenih vrednostih, potrebnih za izračun ravni hrupa vključno s trajanjem

izpostavljenosti delavca hrupu.

Na podlagi zapisnika o meritvah hrupa izvajalec meritev hrupa izdela poročilo, v katerem analizira rezultate meritev hrupa.

Pri izdelavi ocene tveganja zaradi izpostavljenosti delavcev hrupu mora delodajalec nameniti posebno pozornost (dodatno glede na določbe direktive 2003/10/ES):

a) velikosti, vrsti in trajanju izpostavljenosti hrupu, vključno z upoštevanjem prisotnosti impulznega hrupa, kjer se pri določanju ravni dnevne izpostavljenosti iz točke b) 2. člena tega pravilnika, upošteva impulzni značaj hrupa na ta način, da se izmerjeni ekvivalentni ravni hrupa prišteje razliko med to izmerjeno ekvivalentno ravnijo hrupa in povprečno ravnijo hrupa, izmerjeno z dinamiko I (Impulse). Razlika se prišteje le tedaj, če je večja kot 2 dB(A). Če je razlika večja kot 6 dB(A), se prišteje 6 dB(A). Ekvivalentno raven hrupa in povprečno raven hrupa, izmerjeno z dinamiko I (Impulse), je potrebno meriti istočasno;

Pravilnik določa, da mora pooblaščeni zdravnik, kadar pri pregledu sluha ugotovi, da je delavčev sluh okvarjen in pri tem presodi, da je okvara posledica izpostavljenosti hrupu pri delu, o svojih ugotovitvah seznaniti tudi inšpekcijo dela.

Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve, v sodelovanju s socialnimi partnerji, bo najkasneje do 15. februarja 2008 pripravilo in objavilo v Uradnem listu Republike Slovenije praktične smernice, ki bodo pomagale delavcem in delodajalcem v glasbenem in razvedrilnem sektorju, da bodo izpolnili svoje obveznosti na področju varovanja delavcev pred tveganji zaradi hrupa.

Pravilniku o hrupu je dodana tudi priloga 1, in sicer:

Lojze! 

Iz spodnje priloge dodaj samo tabelo (ter legendo za a in b), ni pa treba formule!!!!!!!!!!

[image: image1.png]Priloga 1

NAJVECJE DOPUSTNE EKVIVALENTNE RAVNI HRUPA
ZA NEMOTENO DELO PRI POSAMEZNIH VRSTAH DELOVNIH OPRAVIL

Zaporedna Vrsta delovail pravil Dopustna
Stevilka ekvivalentna
raven hrupa na

delovnem mestu v

dB(4)

a b
1 | Najzahitevneje mentalno delo 45 40
2| Pretezno mentalno delo, pri katerem je potrebma velika | 55 45

koncentracija in/ali ustvarjalno misljenje ali so potrebne
daljnosezne odlotitve, sejne dvorane, pouk v Solah, zdravniski
pregledi in posegi, zmanstveno delo, raziskave. razvoj
programov. zahtevnejsa pisarniska dela, telefonske centrale

3 [ Enostavna pisamiska in mjim primerljiva dela, prodaja, | 65 B
Zzahtevna montaZa in njej primerljiva pretezno fiziéna dela,
zahtevno krmiljenje sistemov

4| Manj zahtevno krmiljenje sistemov, manj zahtevna fizicma | 70 60
dela. ki zahtevajo zbranost in pazljivost in njim podobna dela

5 | Pretezno rutinska fizicna dela, ki zahtevajo slusno spremljanje | 80 75
okolja

6 | Nosece zenske 80 55

a - velja za splosni hrup na delovnem mestu zaradi drugih proizvodnih virov v okolici delovnega
mesta:

b - velja za hrup na delovnem mestu zaradi neproizvodnih virov (ventilacija, klimatizacija.
sosednji obrati, hrup prometa ipd.):

Ekvivalentna raven hrupa L, T je Sasovio povpredna raven zvocnega tlaka tekom casoviega
intervala T.. izraZena v dB(A):

1 J«[m } ‘,,]

Te® | p,

- pa(t) je trenutna A vrednotena raven zvoénega tlaka v paskalih, ki mu je izpostavljen
delavec:

- poje referenéni zvoéni tlak (20 pPa);

- tjecas

- T.je dnevno trajanje osebne izpostavljenosti delavea hrupu:

- Tpje enak 8h oziroma 28800 s.

Ly, =10log

teaT,

Pri ocenjevanju motenja se uposteva ckvivalentna raven hrupa v Gasu delovanja proizvodnega
oziroma neproizvodnega vira





OSNOVNE INFORMACIJE IN NAVODILA O VAROVANJU DELAVCEV

Hrup na delovnem mestu

Hrup je eden najpogostejših dejavnikov tveganja pri delu. Ogrožen je lahko vsak delavec. Okvara sluha zaradi hrupa velja za enega glavnih zdravstvenih problemov v zvezi z delom. 

Nekatere lastnosti hrupa, ki jih merimo oziroma so pomembne v zvezi z delovnim mestom, so:

· frekvenca,
· zvočni tlak,

· moč zvoka, 
· časovna porazdelitev,

· raven hrupa.

Čeprav med dejavnosti, v katerih so pogosto prisotne visoke ravni hrupa, običajno uvrščamo zlasti dejavnosti, kot so kovinskopredelovalna industrija, rudarstvo in gradbeništvo, pa mednje spadajo tudi kmetijstvo, gozdarstvo, izobraževanje (velja zlasti za vrtce in šole), razvedrilne dejavnosti (npr. diskoteke, nočni lokali), gostinstvo itd.

V razmislek navedimo ravni hrupa, ki so jim izpostavljeni zaposleni v nekaterih poklicih:

· vzgojiteljica v vrtcu – jok in kričanje otrok presega 85 dB (A);

· dirigent orkestra – več kot 90 dB (A);

· voznik tovornjaka – več kot 85 dB (A);

· natakar v diskoteki ali nočnem klubu – več kot 100 dB (A);

· delavec na prašičji farmi – več kot 115 dB (A).

POMEMBNO!

Že na videz majhno zvišanje ravni zvoka (na primer za nekaj decibelov) pomeni bistveno zvišanje energije zvoka, ki vpliva na sluh delavca. 

Hrup, katerega raven znaša 93 decibelov, ima dvakrat večjo moč zvoka od hrupa, katerega raven znaša 90 decibelov, in povzroči enako škodo glede sluha v polovico krajšem času izpostavljenosti. Pomembno je vedeti, da človeško uho razlike 3 dB ne zaznava tako kot merilni instrumenti. Človek šele povečanje ravni zvoka za 10 dB dojame kot dvakratno povečanje glasnosti zvoka.

Kot primer lahko navedemo, da ima običajen pogovor raven hrupa okoli 65 dB, kričanje pa navadno okoli 80 dB. Čeprav je razlika le 15 dB, je moč zvoka pri kričanju tridesetkrat večja. Če pa bi povečali raven hrupa za 20 dB, bi bila moč zvoka kar stokrat (100-krat) večja.

Znižanje ravni hrupa za nekaj decibelov pomeni veliko zmanjšanje škodljivosti hrupa, ki mu je delavec izpostavljen.

Težave zaradi izpostavljenosti hrupu

Med najpogostejše težave, ki jih lahko povzroči izpostavljenost hrupu na delovnem mestu, spadajo:

· okvara sluha,

· stres v zvezi z delom, 
· večje tveganje za nezgode pri delu.

Poleg nekaterih fizioloških učinkov, katerih posledice se kažejo na srčno-žilnem sistemu in povišanju krvnega tlaka, pa hrup povzroča tudi psihološke težave, kot so na primer težave z dihanjem, napetost v mišicah, težave s srčnim utripom ipd.

Ob tem je treba omeniti tudi izpostavljenost nosečih delavk visokim ravnem hrupa, kar lahko vpliva na poznejši sluh otroka. Osebna varovalna oprema, ki jo uporablja noseča delavka, namreč ne varuje tudi nerojenega otroka pred izpostavljenostjo hrupu. Delodajalec mora zato izvesti ukrepe, s katerimi prepreči izpostavljenost teh delavk.

Prej naštete težave pa nimajo posledic samo za delavca, ki se z njimi srečuje, ampak tudi za podjetje, v katerem je zaposlen. 

Okvara sluha

Okvara sluha zaradi hrupa je običajno posledica dolgotrajne izpostavljenosti visokim ravnem hrupa. Okvara je lahko začasna ali trajna.

Če je oseba dalj časa izpostavljena visokim ravnem hrupa, se njen sluh postopoma poslabšuje. Najprej ne zaznava več visokofrekvenčnih zvokov. Če se izpostavljenost nadaljuje, pa se pojavijo tudi težave pri zaznavanju zvokov z nizko frekvenco. 

Do okvare sluha lahko pride tudi zaradi izpostavljenosti kratkotrajnemu, impulznemu hrupu. Akustična travma je nenadna okvara sluha zaradi zelo glasnega hrupa (npr. strela iz puške ali eksplozije).

Tinitus je občutek piskanja, zvonjenja ali šumenja v ušesih. Pojavi se še zlasti, če je oseba izpostavljena impulznemu hrupu in tudi zaradi dolgotrajne izpostavljenosti visokim ravnem hrupa (diskoteke, koncerti)

Tveganje za okvaro sluha je še večje, če je delavec istočasno izpostavljen hrupu in nevarnim kemičnim (ototoksičnim) snovem. Predvsem v industriji plastičnih snovi, proizvodnji barv in lakov ter grafični industriji se pogosto uporabljajo organska topila, kot so toluen, stiren in ogljikov disulfid. Te nevarne snovi povečajo škodljiv učinek hrupa na delavca.

Hrup povzroča stres v zvezi z delom

Sodoben način življenja spremljajo stresne okoliščine, ki se jim pogosto ne moremo izogniti. Čeprav bi bilo naše življenje dolgočasno brez vsakršnega stresa, pa lahko ima precejšnje negativne posledice.

Hrup je le eden od vzrokov za stres v zvezi z delom, do katerega običajno pride zaradi vzajemnega delovanja večjega števila dejavnikov tveganja. Že nizke ravni hrupa lahko delujejo zelo stresno na delavca, ki skuša zbrano delati.

Dejavniki stresa lahko povzročijo številne telesne in psihične težave. Psihične težave se lahko kažejo v čezmernem kajenju, pitju alkohola, uživanju mamil, čezmernem uživanju hrane, nepotrebnem tveganju na delovnem mestu in prometu ipd. Stres pa lahko prizadene tudi številne organe in organske sisteme, izzove ter poslabša številne bolezni (poveča tveganje za infarkt in bolezni prebavil, oslabi imunski sistem, povzroči napetost v mišicah, bolečine v vratni hrbtenici in glavobole).

Hrup povečuje tveganje za nezgode pri delu

Praksa kaže, da je bilo veliko nezgod pri delu posledica motečih dejavnikov, ki so vplivali na zbranost in koncentracijo delavcev pri opravljanju delovnih nalog. Že zelo nizke ravni hrupa so za delavce lahko zelo moteče in močno povečujejo tveganje za nezgode.
Hrup povečuje tveganje za nezgode pri delu, ker:

· ovira ustno sporazumevanje med delavci,

· prikrije zvok bližajoče se nevarnosti in opozorilnih signalov, 

· ovira delavce, da bi se osredotočili na izvajanje zahtevnejših delovnih nalog, 

· povečuje razdražljivost delavcev in stres pri delu.

Ugotavljanje ogroženosti zaradi hrupa

Vsak delavec, ki je izpostavljen hrupu, je lahko ogrožen. Višja je raven hrupa in daljša je izpostavljenost hrupu, večje je tveganje za poškodbe ter okvare zdravja. Zavedati se je treba, da lahko že nizka raven hrupa povzroči številne težave. Lahko namreč moti zbranost delavcev pri delu, povzroča nelagodje in stres. Posledice so lahko različne – od psihičnih in fizičnih težav, ki so posledica stresa, do hujših nezgod pri delu. 

Delodajalec mora oceniti tveganja zaradi izpostavljenosti hrupu na delovnem mestu. Prvi korak je določitev delovnih nalog in delovnih mest, na katerih prihaja do čezmerne izpostavljenosti hrupu.

Za enostavno oceno, ali je na nekem delovnem mestu prevelika raven hrupa, ki so mu delavci izpostavljeni, lahko uporabimo kratek vprašalnik. Če je odgovor na katero koli naslednje vprašanje pritrdilen, obstaja velika možnost, da je na delovnem mestu prevelika raven hrupa.

· Ali morajo delavci govoriti glasneje kot običajno?

· Ali imajo delavci po končanem delavniku težave z zvonjenjem ali piskanjem v ušesih?

· Ali morajo delavci, ko se vračajo domov z dela, v avtomobilu nastaviti glasnost radia na višjo raven, kot je bila nastavljena, ko so prihajali na delo?

· Ali imajo delavci, ki delajo na hrupnih delovnih mestih več let, težave pri sporazumevanju na zabavah, v restavracijah in drugih prostorih, v katerih je veliko različnih zvokov?

Če delodajalec oceni, da pri nekaterih delovnih mestih obstaja možnost za izpostavljenost čezmernemu hrupu, mora za to delovno mesto zagotoviti meritve hrupa.   

Meritve hrupa na delovnem mestu

Hrupno delovno okolje je tisto, v katerem je prisoten škodljiv hrup. Prisotnost slednjega najnatančneje ugotovimo z meritvami hrupa. Naloga in odgovornost vsakega delodajalca sta, da oceni, na katerih delovnih mestih je treba meriti hrup. Delodajalec mora zagotoviti meritve hrupa na vseh delovnih mestih, na katerih obstaja možnost za preveliko izpostavljenost hrupu.

Hrup lahko merijo strokovni delavci, ki so zaposleni pri delodajalcu in izpolnjujejo predpisane zahteve glede izobrazbe, delovnih izkušenj in merilne opreme. Delodajalec lahko najame tudi zunanje izvajalce, ki imajo dovoljenje za opravljanje strokovnih nalog varnosti pri delu.

Meritve hrupa so podlaga za izvedbo ocene tveganja glede izpostavljenosti hrupu na delovnem mestu.

Ocena tveganja

Vsak delodajalec mora izdelati in sprejeti Izjavo o varnosti z oceno tveganja, s katero določi način in ukrepe za zagotavljanje varnosti in zdravja pri delu. Izjavo mora redno dopolnjevati ob vsaki novi nevarnosti in spremembi ravni tveganja. Delodajalec mora pri tem oceniti tudi tveganja v povezavi z izpostavljenostjo hrupu na delovnem mestu. 

Delodajalec mora pri izvedbi ocene tveganja v zvezi s hrupom upoštevati podatke o ocenah in meritvah hrupa, značilnosti delovnih mest in delovnih nalog, vire hrupa, ravni in vrste hrupa, kdo je izpostavljen in koliko časa. Zavedati se je treba, da hrup običajno nastopa v povezavi z drugimi dejavniki, ki predstavljajo tveganje za varnost in zdravje pri delu. Posebno pozornost je treba nameniti ogroženim skupinam delavcev, kot so noseče delavke, delavci invalidi, starejši delavci, mladi delavci.

Pri ocenjevanju tveganja je treba upoštevati vse mogoče načine, kako lahko hrup vpliva na varnost in zdravje pri delu. Pri ocenjevanju tveganja v zvezi s hrupom je treba preveriti:

· ali so delavci izpostavljeni visokim ravnem hrupa,

· ali so prisotne nevarne snovi, ki lahko povečajo tveganje za poškodbo sluha,

· ali hrup moti opravljanje delovnih nalog in povečuje tveganje za nezgode pri delu,

· ali hrup povzroča ali povečuje stres v zvezi z delom.

Na podlagi ocene tveganja mora delodajalec določiti in izvesti varnostne ukrepe za znižanje izpostavljenosti hrupu.

Varnostni ukrepi

Pri izvajanju varnostnih ukrepov je treba upoštevati temeljna načela varnosti in zdravja pri delu in dati posameznim ukrepom prednost pred drugimi. Bistveno temeljno načelo je izogibanje tveganjem. Tveganje je najmanjše takrat, ko vir tveganja ne obstaja. 

Če je le mogoče, mora delodajalec odpraviti vir hrupa. Če to ni mogoče, je treba hrup obvladati pri viru. Uvesti je treba splošne kolektivne varnostne ukrepe, ki bodo varovali čim večje število delavcev. V skrajnem primeru, če drugi ukrepi niso mogoči, je treba delavcem zagotoviti osebno varovalno opremo.

Varnostne ukrepe je treba izvesti tako, da se:

· izberejo ustrezni proizvodni postopki in delovna oprema (odprava vira hrupa);
· zmanjša raven hrupa, zlasti pri virih (obvladovanje pri viru);

· omeji prosto širjenje hrupa in zmanjša odmevnost delovnih prostorov (splošni kolektivni ukrepi);

· odredi uporaba primerne in ustrezne varovalne opreme za varovanje sluha (kot zadnji ukrep).

Ukrepe je treba redno spremljati in preverjati njihovo učinkovitost.

Odprava virov hrupa

Če je le mogoče, je treba odpraviti vire hrupa. Najučinkovitejše varovanje pred izpostavljenostjo hrupu lahko dosežemo tako, da povzročitelje hrupa odstranimo. To je treba upoštevati pri načrtovanju delovnih mest, nabavi nove delovne opreme in organizaciji delovnih nalog. 

Delodajalec si mora zastaviti ta vprašanja:

· ali bi lahko delovne naloge izvajali na drugačen, tišji način,

· ali je mogoče zamenjati tisto, kar povzroča hrup, z nečim manj hrupnim,

· ali obstaja delovna oprema, ki povzroča manj hrupa od sedanje.

Običajno se izkaže, da je nabava "tišje" delovne opreme ekonomsko najučinkovitejši način preprečevanja hrupa.

Obvladovanje hrupa pri viru

Če ni mogoče odpraviti vira hrupa, ga je treba obvladati pri viru. Za obvladovanje hrupa pri viru je treba poznati značilnosti delovne opreme, delovnega mesta in delovnih nalog.

Oglejmo si nekaj primerov obvladovanja hrupa pri viru s tehničnimi ukrepi:

· zvočna izolacija delovne opreme, ki preprečuje neposredno izpostavljenost delavcev hrupu; npr. namestitev protihrupnega materiala na delovno opremo, protihrupnih okrovov ali zvočnoizolacijskih kabin;

· dušenje vibracij z vzmetmi in netogimi sestavinami;

· namestitev dušilnikov zvoka na izpušne cevi;

· zmanjšanje hitrosti delovanja strojev; npr. odrezovanje delcev, podajanje materiala, zmanjšanje vrtilne hitrosti;

· zmanjšanje hitrosti ventilatorjev;

· znižanje števila udarcev na časovno enoto;

· uporaba tišjih vrst materiala, s katerimi se prepreči udarjanje kovine ob kovino; npr. namestitev gumijaste podloge ali podloge iz blaga na tekoče trakove, na strežnih podajalnikih materiala in zabojih;

· redno vzdrževanje delovne opreme, saj obraba posameznih delov stroja poveča raven hrupa, ki ga ta povzroča.

Splošni (kolektivni) varnostni ukrepi

Pomembno temeljno načelo zahteva, da je treba z ukrepi varovati čim več delavcev. Splošnim ukrepom je treba dati prednost pred ukrepi, ki varujejo le enega posameznika.

Z ukrepi, ki smo jih našteli v predhodnih dveh poglavjih, lahko zavarujemo največ delavcev. Lahko rečemo, da so ukrepi za odpravo vira hrupa ali obvladovanje hrupa pri viru najučinkovitejši splošni (kolektivni) ukrepi, ki varujejo največ delavcev.

Poleg naštetih ukrepov je treba omeniti še te splošne ukrepe:

· absorpcija zvoka v prostoru z namestitvijo zvočnoabsorpcijskih (akustičnih) in zvočnoizolacijskih plošč na stene in strop prostorov;

· ustrezna organizacija dela;

· sprememba lokacije delovne opreme in njene razmestitve v prostoru.

Osebna varovalna oprema

Uporaba osebne varovalne opreme mora biti zadnji mogoči ukrep za varovanje delavcev pred izpostavljenostjo hrupu. Njena uporaba je upravičena le, če so bile izčrpane že vse možnosti za odpravo in zmanjšanje hrupa pri viru.

Osebna varovalna oprema za varovanje sluha:

· mora ustrezati glede na vrsto hrupa in način izvajanja delovnih nalog,

· mora biti dovolj udobna in prilagodljiva potrebam delavcev,

· mora upoštevati tudi uporabo druge osebne varovalne opreme,

· treba jo je redno in pravilno vzdrževati in shranjevati,

· delavci morajo biti usposobljeni za njeno pravilno uporabo, shranjevanje in vzdrževanje.

Delavci v nekaterih poklicih (npr. policisti, vozniki, piloti) potrebujejo tako osebno varovalno opremo za varovanje sluha, ki jim bo omogočala sporazumevanje z drugimi delavci. Na primer, aktivni naušniki-slušalke zadušijo zvok le pri določenih frekvencah. To omogoča inštruktorjem streljanja s pištolo, da slišijo pogovor, hkrati pa naušniki zadušijo hrup pri strelu pištole.

Glede izbire varoval sluha velja poudariti, da mora varovalo sluha:

· zagotavljati zaželeno zmanjšanje ravni hrupa in 

· biti tako, da ga bo delavec nosil.

Pri načrtovanju ukrepov za varovanje sluha je treba upoštevati delavčeve želje in predloge. To je posebej pomembno pri odločanju o osebni varovalni opremi (ušesni čepi, naušniki ipd.). Uporaba varoval sluha namreč ni nekaj naravnega, ni nekaj, kar radi počnemo. Upoštevati je treba, da je vsak človek drugačen. Nekateri ljudje se nikakor ne morejo sprijazniti z nošenjem nekaterih vrst varoval sluha, prav tako pa se tudi anatomija ušesa in ušesnega kanala razlikuje od človeka do človeka. Gotovo pa je edini učinkovit način varovanja sluha samo tisti, ki se zares izvaja v praksi.

Izbira varoval sluha je zelo osebne narave in je odvisna od številnih dejavnikov, kot so:

· raven hrupa,

· vrsta hrupa (trajen, nepretrgan, spremenljiv, kratkotrajen, impulzen),

· vrsta dela in način izvajanja delovnih nalog,

· potreba po sporazumevanju s sodelavci (dajanje in sprejemanje navodil),

· udobje,

· telesne značilnosti (oblika ušes, glave),

· delavčeve želje in predlogi,

· uporaba druge osebne varovalne opreme (čelada, zaščitna očala, drugo),

· značilnost delovnega okolja (temperatura, vlažnost, prah, umazanija),

· navade in osebne značilnosti posameznikov (skrbnost pri umivanju rok, ušes in vzdrževanju varoval sluha).

Če se boste odločili za uporabo ušesnih čepov, je dobro, da so prilagojeni vsakemu posameznemu delavcu. Taki čepi so anatomsko prilagojeni ušesu vsakega posameznika, narejeni iz udobnega materiala in prepuščajo nekatere frekvence zvoka, tako da je omogočeno sporazumevanje. Čeprav so taki čepi dražji od navadnih, se vam bo naložba obrestovala. Ne le, da bodo delavci taka varovala sluha uporabljali, ampak bodo tudi učinkovitejši pri izvajanju delovnih nalog.

Za lažjo odločitev o tem, ali boste uporabljali ušesne čepe ali naušnike glušnike, so v nadaljevanju predstavljene njihove prednosti in pomanjkljivosti.

	Primerjava varoval sluha

	Ušesni čepi
	Naušniki

	Prednosti:

· so majhni in jih je enostavno prenašati.

· so primerni za uporabo v kombinaciji z drugo osebno varovalno opremo (lahko jih nosimo skupaj z naušniki),

· so udobni za daljše nošenje v vročih in vlažnih delovnih okoljih,

· so primerni za uporabo v utesnjenih prostorih.


	Prednosti:

· načrtovani so tako, da ena velikost ustreza različnim velikostim glave,

· omogočajo enostaven nadzor nad tem, ali delavec uporablja varovalo,

· ni jih mogoče založiti ali izgubiti,

· ni večje nevarnosti za vnetje ušes.

	Pomanjkljivosti:

· zahtevajo daljši čas prilagajanja,

· težje jih je vstaviti in odstraniti,

· zahtevajo neko stopnjo higiene, 

· lahko razdražijo ušesni kanal,

· lahko jih je založiti,

· težko je nadzorovati, ali delavec uporablja varovalo.


	Pomanjkljivosti:
· so težji,

· so manj primerni za uporabo v povezavi z drugo osebno varovalno opremo,

· so neudobni za nošenje v vročih in vlažnih delovnih okoljih,

· so manj primerni za nošenje v utesnjenih prostorih.


Koristne informacije lahko najdete v informativnih biltenih, ki jih je izdala Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu (Bilbao).

Med drugim lahko na spletni strani http://si.osha.eu.int/publications/ dobite informativne biltene  v elektronski obliki:

–
informativni bilten št. 50: Obvladovanje hrupa pri gradbeništvu,

–
informativni bilten št. 56: Uvodne besede o hrupu pri delu,

–
informativni bilten št. 57: Vpliv hrupa pri delu,

–
informativni bilten št. 58: Zmanjševanje in obvladovanje hrupa.

Etbin Tratnik, univ. dipl. inž.

Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve





































